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HİZMETİ SUNMAKLA  
GÖREVLİ/YETKİLİ KURUMLARIN/ BİRİMLERİN ADI 

HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE 
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1 17832644 155.04.05.02 

 
Tıbbi Atıkların 
Toplanması, 
Taşınması, 

Sterilize Edilmesi 
Ve Nihai 
Bertarafı 

İl Genelindeki Sağlık Kurum 
Ve Kuruluşları Talep 
Edilmesi Durumunda 
Evlerde Oluşan Tıbbi 
Atıkların Toplanması 

Tıbbi Atıkların Kontrolü 
Yönetmeliği 

İl Genelindeki 
Tüm Sağlık 
Kurum Ve 

Kuruluşları, Talep 
Edilmesi 

Durumunda 
Evler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

KMBB Çevre 
Koruma Ve Sıfır Atık Dairesi 

Başkanlığı 

MOTAT Sistemi Kayıt, 
İrtibat Bilgileri, Protokol 

İmzalama 

Atık Yönetimi 
Şube Müdürlüğü 

- - - - 

En Geç 1 
Hafta 

İçerisinde 
En Uzak 
İlçeye 

Hizmet 
Götürülm
ektedir. 

 

5 - 

2 17832644 155.04.05. 

Evsel Nitelikli 
Atıkların Transfer 

Edilmesi, Geri 
Kazanımı Ve 

Bertarafı 

Düzenli Depolama Sahasına 
Evsel Nitelikli Katı Atıkların 

Kabul Edilmesi 

Atıkların Düzenli 
Depolanmasına Dair 

Yönetmelik 
Atık Yönetimi 
Yönetmeliği 

 

Talep Etmesi 
Durumunda İl 
Genelindeki 

Tesisler/Fabrikal
ar/Firmalar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

KMBB Çevre 
Koruma Ve Sıfır Atık Dairesi 

Başkanlığı 
Dilekçe 

Atık Yönetimi 
Şube Müdürlüğü 

- - - - 
En Geç 5 

Gün 
  

3 17832644 155.04.05.03 
Hafriyat Taşıma 

İzni Verilmesi 

İl Genelindeki 
Hafriyatçıların Hafriyat 
Atıklarını Taşımak İçin 

Kullanacakları Araçlara, 
Alması Gereken Belgenin 

Verilmesi 

Hafriyat Toprağı, İnşaat 
Ve Yıkıntı Atıklarının 
Kontrolü Yönetmeliği 

Kamu 
Kurum\Kuruluşla
rı, Talep Etmesi 
Durumunda İl 

Genelindeki Tüm 
Hafriyatçılar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

KMBB Çevre 
Koruma Ve Sıfır Atık Dairesi 

Başkanlığı 

 
Dilekçe 

Taahhütname 
Ticaret Sicil Gazetesi Örn. 

Fotokopisi 
Esnaf Ve San. Odasından 

Sicil Belg. 
İmza Sirküleri Fotokopisi 

Vergi Kaydı 
Araç Ruhsat Fotokopileri 

Belediyemiz Takip 
Sistemine Geçiş 

Borcu Yoktur Belgesi 
Ödeme Makbuzu 

Atık Yönetimi 
Şube Müdürlüğü 

- - - - 
En Geç 30 

Gün 
200  

4 17832644 155.04.05.03 
Dolgu İzni 
Verilmesi 

İl Genelindeki 
Vatandaşların Talebi 
Üzerine Uygulanan 
Rehabilite İşlemini 

İzinlendirme 

Hafriyat Toprağı, İnşaat 
Ve Yıkıntı Atıklarının 
Kontrolü Yönetmeliği 

Kamu 
Kurum\Kuruluşla
rı, Talep Etmesi 
Durumunda İl 

Genelindeki Tüm 
Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

KMBB Çevre 
Koruma Ve Sıfır Atık Dairesi 

Başkanlığı 

Tapu Senedi/Tahsis Belgesi 
Kimlik fotokopisi 

Alanın İmar Plan Durumu. 
Dolgu Projesi(Harita Müh. 
Onaylı Koordinat Belirtilen 

Kübaj Tablosu ) 
Muvafakatname. 

Sözleşme. 

Atık Yönetimi 
Şube Müdürlüğü 

- - - - 
En Geç 30 

Gün 
20  

5 17832644 155.04.05.03 

Hafriyat Atığı 
Taşıma Kabul 

Belgesinin 
Verilmesi 

Hafriyatçıların, Döküm 
Sahalarını Kullanabilmesi 

İçin İzinlendirilmesi 

Hafriyat Toprağı, İnşaat 
Ve Yıkıntı Atıklarının 
Kontrolü Yönetmeliği 

Kamu 
Kurum\Kuruluşla
rı, Talep Etmesi 
Durumunda İl 

Genelindeki Tüm 
Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

KMBB Çevre 
Koruma Ve Sıfır Atık Dairesi 

Başkanlığı 

Yapı Ruhsatı 
Mimari Proje(Cd 

Ortamında) 
Plankote(Harita Müh. 

Onaylı) 
Kübaj Tablosu(Harita Müh. 

Onaylı) 
Kodlu Aplikasyon(Belediye 

Onaylı) 
Kübaj Hesabı(Cd 

Ortamında) 
 

Atık Yönetimi 
Şube Müdürlüğü 

- - - -    
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6 17832644 155.04.05.03 

Hafriyat Atıkları 
Döküm 

Sahalarına 
Yönlendirilme 

Hafriyatçıların, Hafriyat 
Atıkları İçin Döküm 

Sahasına Yönlendirilmesi 

Hafriyat Toprağı, İnşaat 
Ve Yıkıntı Atıklarının 
Kontrolü Yönetmeliği 

Kamu 
Kurum\Kuruluşla
rı, Talep Etmeleri 

Durumunda İl 
Genelinde Tüm 

Hafriyatçılar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

KMBB Çevre 
Koruma Ve Sıfır Atık Dairesi 

Başkanlığı 
Atık Taşıma Kabul Belgesi 

Atık Yönetimi 
Şube Müdürlüğü 

- - - - 
En Geç 1 

Gün 
400  

7 17832644 622.99 
Gürültü 

Denetimleri 
Vatandaştan Gelen Talep ve 

Şikayetler 

2872 Çevre Konunu 14. 
Madde 27601 Sayı İle 
03.06.2015 Tarih Ve 
51148829-249-8883 

Sayılı Çevre Ve Şehircilik 
Bakanlığının Oluru İle 

İlimizde Çevresel 
Gürültünün 

Değerlendirilmesi Ve 
Yönetimi Yönetmeliği” 
Kapsamında Denetim 

Ve İdari Yaptırım Kararı 
Vermek 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler, Kamu 

Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı Çevre Koruma Ve 
Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı- 
Sıfır Atık Ve İklim Değişikliği 

Şube Müdürlüğü 

Dilekçe, Alo 153, CİMER, 
Muhtar Talep Uygulaması 
Üzerinden Gelen Talep Ve 

Şikayetler 

Sıfır Atık Ve İklim 
Değişikliği Şube 

Müdürlüğü 

Mühendis, Şube 
Müdürü, Daire 

Başkanı 
- - - 3 Gün 230  

8 17832644 622.99 

Isınmadan 
Kaynaklı Hava 

Kirliliği 
Denetimleri 

Vatandaştan Gelen Talep ve 
Şikayetler 

2872 Çevre Konunun 
25699 Sayı İle 

03.06.2015 Tarih Ve 
51148829-249-8883 

Sayılı Çevre Ve Şehircilik 
Bakanlığının Oluru İle 
İlimizde” Isınmadan 

Kaynaklı Hava Kirliliğinin  
Kontrolü Yönetmeliği” 
Kapsamında Denetim 

Ve İdari Yaptırım Kararı 
Vermek 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler, Kamu 

Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı Çevre Koruma Ve 
Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı- 
Sıfır Atık Ve İklim Değişikliği 

Şube Müdürlüğü 

Dilekçe, Alo 153, CİMER, 
Muhtar Talep Uygulaması 
Üzerinden Gelen Talep Ve 

Şikayetler 

Sıfır Atık Ve İklim 
Değişikliği Şube 

Müdürlüğü 

Mühendis, Şube 
Müdürü, Daire 

Başkanı 
- - - 3 Gün 170  

9 17832644 622.99 
Eğitim 

Çalışmaları 

İl Genelindeki Okullarda 
Çevre Bilinci Ve İklim 

Konusunda Eğitim Verilmesi 

Ambalaj Atıklarının 
Kontrolü Yönetmeliği 

Atık Pil Ve 
Akümülatörlerin Kont. 
Yönetmeliği, Sıfır Atık 

Yönetmeliği, Atık 
Yağların Kontrolü 
Yönetmeliği, Paris 

Anlaşması 

İl Genelindeki 
Okullar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı Çevre Koruma Ve 
Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı- 
Sıfır Atık Ve İklim Değişikliği 

Şube Müdürlüğü 

İrtibat Bilgileri 
Sıfır Atık Ve İklim 
Değişikliği Şube 

Müdürlüğü 
- - 

Milli Eğitim 
Müdürlüğü 

- 

3 Gün 
(Personell

erin İş 
Yoğunlukl
arına Ve 
Okulların 

Programla
rının 

Olması 
Durumun
a Göre) 

150  

10 17832644 622.99 

Ana 
Arter/Cadde/Me

ydan Ve 
Bulvarların 

Temizlenme 
Talebi 

Büyükşehir Belediyesinin 
Sorumluluğunda Olan Ana 
Arterlerin Günlük Düzenli 

Olarak Temizlenmesi İ 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu-

Madde 7/G 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler, Kamu 

Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı Çevre Koruma Ve 
Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı- 
Sıfır Atık Ve İklim Değişikliği 

Şube Müdürlüğü 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Muhtarlık Talep 

Açık Kapı Sistemi, Telefon, 
Beyaz Masa 

Sıfır Atık Ve İklim 
Değişikliği Şube 

Müdürlüğü 

-Mühendis 
-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

- - - 

(Çevresel 
Faktörlerd

en Ve 
Araç 

Arızaların
dan 

Dolayı) 
En Geç 
1 Gün 

150  

11 17832644 155.00.00.00 
Vektörle 

Mücadele 
Hizmetleri 

Vektörle Mücadele 
(Sivrisinek, Karasinek, Fare 

vb.) Şikayeti Bulunan 
Vatandaş Telefon Veya 
Yazılı Olarak Başvuruda 

Bulunur 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu, 5393 
Sayılı Belediye Kanunu, 

1593 Sayılı Umumi 
Hıfsızsıhha Kanunu, 
Biyosidal  Ürünlerin 

Kullanım Usul Ve 
Esasları Yönetmeliği 

İl Sınırları 
İçerisinde 

Bulunan Gerçek 
Ve Tüzel Kişiler, 
Kamu Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Çevre 
Koruma Ve Sıfır Atık Dairesi 

Başkanlığı-Vektörle 
Mücadele Şube Müdürlüğü 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Açık Kapı Sistemi 

Vektörle 
Mücadele Şube 

Müdürlüğü 

-Tekniker 
-Mühendis 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

- - - 1 Hafta 6000 - 

12 17832644 622.99 
Eğitim 

Çalışmaları 

İl Genelindeki Okullarda, 
Muhtarlıklarda Çevre Bilinci 
Konusunda Eğitim Verilmesi 

- 

İl Sınırları 
İçerisinde 

Bulunan Tüm 
Okullar Ve 

Muhtarlıklar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Çevre 
Koruma Ve Sıfır Atık Dairesi 

Başkanlığı-Vektörle 
Mücadele Şube Müdürlüğü 

Açık Kapı Sistemi 
Vektörle 

Mücadele Şube 
Müdürlüğü 

- - 
İl Milli Eğitim 
Müdürlüğü 

- - 250 - 

13 17832644 934.39 

Doğrudan Temin 
Piyasa Fiyat 
Araştırması 
Yapılması 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 22/D Maddesi 

Kapsamında Yapılan Alım 
İşlemleri 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 

Alım Konusuna 
Göre İştigal Eden 

Tüm Esnaf Ve 
Vatandaş 
Grupları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Destek Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

Teklif İsteme Mektubu 
Satın Alma Ve 

İhale Şube 
Müdürlüğü 

-Memur - 

Piyasa Fiyat 
Araştırması 

Sonuç Bildirimi 
Gönderilmesi 

- 
 

5 İş Günü 485 Sunuluyor 
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14 17832644 934.39 

İhale Sonrası Asıl 
İhale Evrakları Ve 
Geçici Teminatın 

İadesi 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanununda Belirtilen 
Hükümlere Göre İhale 

Sonrası İsteklilere Asıl İhale 
Evrakları Ve Geçici 

Teminatın İade Edilmesi 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 

İhaleye Katılan 
İstekliler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Destek Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

 
Yetkili İse; 

1-Kimlik Fotokopisi, 
2-Yetki Belgesi, 
Yetkili Değil İse; 

1-Kimlik Fotokopisi, 
2-Yetkili Kişi Tarafından 

Belgeleri Alabileceğine Dair 
Yazı, 

3-Yetkili Kişiye Ait İmza 
Sirküleri. 

Satın Alma Ve 
İhale Şube 
Müdürlüğü 

-Memur 
- 
 

- 
 

- 
5-10 

Dakika 
107 Sunulmuyor 

15 17832644 934.39 
İhale 

Sözleşmesinin 
İmzalanması 

Sözleşmeye Davet Edilen 
İstekli İle Sözleşme 

İmzalanması 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 

İhalenin 
Uhdesinde 

Kaldığı İstekli 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Destek Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Binde 5,69 Karar Pulu 
(Vergi Dairesine) 

2-Binde 9,48Damga Vergisi 
(Vergi Dairesine) 

3-Yüzde 6 Kesin Teminat 
(Tüm Teminatlar  E- 

Teminat Olarak Takasbank 
Sisteminden Veya İdaremiz 

Mali Hizmetler Dairesi 
Başkanlığından) 

4-SGK 'dan borcu Yoktur. ( 
İhale Tarihi İtibariyle ) 
5-MALİYE 'Den Borcu 
Yoktur. ( İhale Tarihi 

İtibariyle ) 
6-Sabıka Kaydı (Anonim 

Şirket İçin "Yönetim 
Kurulunun, Genel Müdürün 

Ve Sözleşme İmzalayacak 
Vekilin") (Limitet Şirketi İçin 

"Şirket Müdürünün Ve 
Sözleşme İmzalayacak 

Vekilin") 
7-İhalelerden MEN CEZASI 

Olmadığına Dair Belge 
(Bağlı Olduğu Ticaret Ve 

Sanayi Odasından) 
8-İflas Ve Konkordato 
Belgesi (Bağlı Olduğu 

Ticaret Ve Sanayi 
Odasından) 

9-Oda Sicil Kayıt Sureti. ( 
İhale Tarihi itibariyle ) 

10-KİK Onbindebeş Bedeli 
(4734Sayılı Kamu İhale 

Kanununun Madde 53(J)/1 
Deyer Alan Sözleşme 
Bedelini Aşanlar İçin) 

11-İş Ortaklığı Sözleşmesi 
(İhaleye Ortak Girişim 

Olarak Teklif Veren 
İstekliler Noter Onaylı 

Sözleşme Sunacaklardır) 

Satın Alma Ve 
İhale Şube 
Müdürlüğü 

-Memur - - - 
15-20 
Dakika 

107 Sunulmuyor 

16 17832644 622.01 Taziye Evi Talebi 

Gelen Hizmet Talepleri 
Doğrultusunda İş 

Programı Çerçevesinde 
Sunulan Hizmetlerdir. 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Kanunu-Madde 
14 

Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler, 

Kamu 
Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Telefon, Açık Kapı 

Etüt Ve Proje 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube 

Müdürü 
-Daire 

Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
 

- İmar Ve 
Şehircilik 
Dairesi 

Başkanlığı 

  

Programa 
Alınmasın

dan 
İtibaren 

6 Ay 
 

2 Sunuluyor 

17 17832644 622.01 
Sosyal Tesis 

Talebi 

Gelen Hizmet Talepleri 
Doğrultusunda İş 

Programı Çerçevesinde 
Sunulan Hizmetlerdir. 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Kanunu-Madde 
14 

Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler, 

Kamu 
Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Telefon, Açık Kapı 

Etüt Ve Proje 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube 

Müdürü 
-Daire 

Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
 

- İmar Ve 
Şehircilik 
Dairesi 

Başkanlığı 

  

Programa 
Alınmasın

dan 
İtibaren 

6 Ay 
 

1 Sunuluyor 
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18 17832644 622.01 Halı Saha Talebi 

Gelen Hizmet Talepleri 
Doğrultusunda İş 

Programı Çerçevesinde 
Sunulan Hizmetlerdir. 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Kanunu-Madde 
14 

Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler, 

Kamu 
Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Telefon, Açık Kapı 

Etüt Ve Proje 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube 

Müdürü 
-Daire 

Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
 

- İmar Ve 
Şehircilik 
Dairesi 

Başkanlığı 

  

Programa 
Alınmasın

dan 
İtibaren 

6 Ay 
 

4 Sunuluyor 

19 17832644 622.01 
Gençlik Ve Spor 
Merkezi Talebi 

Gelen Hizmet Talepleri 
Doğrultusunda İş 

Programı Çerçevesinde 
Sunulan Hizmetlerdir. 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Kanunu-Madde 
14 

Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler, 

Kamu 
Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Telefon, Açık Kapı 

Etüt Ve Proje 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube 

Müdürü 
-Daire 

Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
 

- İmar Ve 
Şehircilik 
Dairesi 

Başkanlığı 
 

  

Programa 
Alınmasın

dan 
İtibaren 

6 Ay 
 

2 Sunuluyor 

20 17832644 150.99 

Park-Mesire Yeri 
ve Kamu 

Bahçeleri Çevre 
Düzenleme 

Talepleri 
 

Gelen Hizmet Talepleri 
Doğrultusunda İş 

Programı Çerçevesinde 
Sunulan Hizmetlerdir. 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Kanunu-Madde 
14 

Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler, 

Kamu 
Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Telefon, Açık Kapı 

Park Ve Bahçeler 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube 

Müdürü 
-Daire 

Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
 

- İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 
-Fen İşleri Dairesi 

Başkanlığı 
- Emlak İstimlak Dairesi 

Başkanlığı 

  

Programa 
Alınmasın

dan 
İtibaren 

6 Ay 
 

6 Sunuluyor 

21 17832644 150.99 

Bank, Çöp 
Kovası, Kamelya, 

Piknik Masası, 
Oyun Grubu 

Talepleri 

Gelen Hizmet Talepleri 
Doğrultusunda İş 

Programı Çerçevesinde 
Sunulan Hizmetlerdir. 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Kanunu-Madde 
14 

Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler, 

Kamu 
Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

 
-İl Mülki Sınırları İçerinde 

Bulunan Bütün Resmi 
Kurum Ve Kuruluşlar Talep 
Yazısı, Dilekçe Ve Çözüm 

Masası 
 

Park Ve Bahçeler 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube 

Müdürü 
-Daire 

Başkanı 
 

   

Programa 
Alınmasın

dan 
İtibaren 

2 Ay 
 

1500 Sunuluyor 

22 17832644 150.99 

Ağaç Sökme 
Makinesi Ve 
Kovalı Araç 

İle (İşyeri, Şahıs 
Mülkiyeti Vb.) 
Zarar Verdiğini 
Beyan Edilen 

Ağaçların 
Kesim Ve 
Budama 
Talepleri 

Gelen Hizmet Talepleri 
Doğrultusunda İş 

Programı Çerçevesinde 
Sunulan Hizmetlerdir. 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Kanunu-Madde 
14 

Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler, 

Kamu 
Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Telefon, Açık Kapı 

Park Ve Bahçeler 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube 

Müdürü 
-Daire 

Başkanı 
 

   

Programa 
Alınmasın

dan 
İtibaren 
10 Gün 

 

450 Sunuluyor 

23 17832644 150.99 

Fidan, Çiçek Ve 
Yeşil Alan 

Düzenleme 
Talepleri 

Gelen Hizmet Talepleri 
Doğrultusunda İş 

Programı Çerçevesinde 
Sunulan Hizmetlerdir 

5393 Sayılı 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Kanunu-Madde 
14 

Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler, 

Kamu 
Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Fen İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe, Çözüm Masası, 
CİMER, Telefon, Açık Kapı 

Park Ve Bahçeler 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube 

Müdürü 
-Daire 

Başkanı 
 

   

Programa 
Alınmasın

dan 
İtibaren 

1 Ay 
 

650 Sunuluyor 

24 17832644 
 

756 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyemize Ait 
Müstakil 

Arsaların Satışı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesine Ait 

Müstakil Parsellerin 2886 
Sayılı Kanunun 45. Maddesi 

Doğrultusunda İhale Yolu 
İle Satışı 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 18. 

Maddesi (E) Bendi 
Gereği Ve 2886 Sayılı 

Devlet İhale 
Kanunu’nun 45. 

Maddesi 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-T.C. Kimlik Numarası 

Emlak Ve 
Kamulaştırma 

Şube Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

4-Genel Sekreter 
Yardımcısı 

1-Meclise Satış İşlemi 
İçin Talep Yazısı 

2-Encümene İhale 
İşlemleri İçin Yazılması 

1-1/1000 Ölçekli 
Plan Bilgisinin 

İlçe 
Belediyelerden 

Temini 
Basım İlan 

Kurumuna İlanla 
İlgili Yazışmalar 

- 45 Gün - Sunulmuyor 

25 17832644 756 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyemize Ait 
Hisseli Arsaların 

Satışı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesine Ait 

Hisseli Parsellerin Parsel 
Hissedarlarına Satışı 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunun 18. Maddesi 

(E) Bendi Gereği Ve 
3194 Sayılı İmar 
Kanunu’nun 17. 

Maddesi 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2- T.C. Kimlik Numarası 
Taşınmaz Sahibi Kendisi 

Değil İse 
3-Vekaletname 

Emlak Ve 
Kamulaştırma 

Şube Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

4-Genel Sekreter 
Yardımcısı 

1-Meclise Satış İşlemi 
İçin Talep Yazısı 

2-Encümene İhale 
İşlemleri İçin Yazılması 

1-1/1000 Ölçekli 
Plan Bilgisinin 

İlçe 
Belediyelerden 

Temini 
2-Fiyat 

Araştırması İçin 
Resmi Kurumlara 

Yazılması 

- 45 Gün - Sunulmuyor 

26 17832644 756 

Mülkiyeti 
Vatandaşlara Ait 

İmar Planında 
Yol, Yeşil Alan, 

Belediye Hizmet 
Tesisi Vb. 
Alanlara 

Mülkiyeti Vatandaşlara Ait 
İmar Planında Yol, Yeşil 

Alan, Belediye Hizmet Tesisi 
Vb. Alanlara Rastlayan 

Taşınmazların, Mülkiyeti 
Belediyemize Ait 

Taşınmazlarla Takası. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanununun 15. Maddesi 

(H) Bendi Ve 18. 
Maddesi (E) Bendi 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2- T.C. Kimlik Numarası 

3-Resmi Kurum İse Talep 
Yazısı 

Emlak Ve 
Kamulaştırma 

Şube Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

4-Genel Sekreter 
Yardımcısı 

1-Meclise Satış İşlemi 
İçin Talep Yazısı 

2-Encümene İhale 
İşlemleri İçin Yazılması 

1-1/1000 Ölçekli 
Plan Bilgisinin 

İlçe 
Belediyelerden 

Temini 
2-Fiyat 

Araştırması İçin 

30 Gün 30 Gün - Sunulmuyor 
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Rastlayan 
Taşınmazların, 

Mülkiyeti 
Belediyemize Ait 

Taşınmazlarla 
Takası 

Resmi Kurumlara 
Yazılması 

27 17832644 756 

Mülkiyeti 
Vatandaşlara Ait 

Taşınmazların 
(Arsa - Bina) 
Şartlı Veya 

Şartsız 
Belediyemize 
Hibesi Bağışı 

Mülkiyeti Vatandaşlara Ait 
Taşınmazların (Arsa - Bina) 

Şartlı Veya Şartsız 
Belediyemize Hibesi Bağışı 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 38. 

Maddesi (I) Bendi 
(Şartsız Bağış) Ve 5393 

Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 18. 

Maddesi (G) Bendi 
(Şartlı Bağışların Kabulü) 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2- T.C. Kimlik Numarası 

Emlak Ve 
Kamulaştırma 

Şube Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

4-Genel Sekreter 
Yardımcısı 

1-Meclise Satış İşlemi 
İçin Talep Yazısı 

2-Encümene İhale 
İşlemleri İçin Yazılması 

- 30 Gün 30 Gün - Sunulmuyor 

28 17832644 756 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesine Ait 
Gayrimenkullerin 

2886 Sayılı 
Kanunun 45. 

Maddesi 
Gereğince Açık 
Teklif Usulü İle 

Kiraya Verilmesi 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesine Ait 

Gayrimenkullerin 2886 
Sayılı Kanunun 45. Maddesi 
Gereğince Açık Teklif Usulü 

İle Kiraya Verilmesi 

2886 Sayılı Devlet İhale 
Kanunu 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

Talep Olduğu Takdirde 
Dilekçe (Talep Olmadığı 

Takdirde Encümen Kararı 
İle) 

Emlak Ve 
Kamulaştırma 

Şube Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

4-Genel Sekreter 
Yardımcısı 

1-Kiralanacak 
Gayrimenkulün 3 Yıla 
Kadar Kiralanmasında 
Belediye Encümenine 

Yazılması 
2- Kiralanacak 

Gayrimenkulün 3 Yıldan 
Fazla Kiralamalarda 

Meclis Kararı Alınması 
İçin Yazılması 

1-Ticaret Ve 
Sanayi Odası 
2-Milli Emlak 
Müdürlüğü 

3-Emlak 
Müşavirleri 

Dernek 
Başkanlığı 

- 30 Gün - Sunulmuyor 

29 17832644 752 

Proje 
Kapsamında 
Mülkiyetin 

Kamulaştırılması 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Tarafından Kamulaştırmasız 
El Atma Nedeni İle 

Vatandaşların Uzlaşma 
Sebepleri 

2942 Sayılı 
Kamulaştırma Kanunu 

Kamulaştırmaksızın 
Kamu Hizmetine Ayrılan 

Taşınmazların Bedel 
Tespiti. Geçici Madde 6 
- (Ek:18/6/2010 - 59991 
Md.; Değişik 24.05.2013 

- 6487/21 Md.) 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

1 -Dilekçe 
2 -T.C. Kimlik Numarası 3-

Vekil İşlemlerin Vekâlet 
Örneği 

4 -Şirketler İçin Yetki 
Belgesi, İmza Sirküleri, 

Gazete İlanı 
5 -Maliğin Ölü Olması 

Durumunda Veraset İlam 

Emlak Ve 
Kamulaştırma 

Şube Müdürlüğü 

1 –Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

4-Genel Sekreter 
Yardımcısı 

1 -Encümene 
Kamulaştırılma İşlemi 

İçin Talep Yazısı 
2-Encümene 

Kamulaştırma Bedeli 
Ödenmesi, Tapu Tescili, 

Dava Açılıp 
Açılamayacağı 

Hususunda Karar 
Alınması 

 
1 -1/1000 Ölçekli 

Plan Bilgisinin 
İlçe 

Belediyelerden 
Temini 

2 -Tebligat 
(Uzlaşma 

Görüşmeleri İçin 
Vatandaşa 
Davetiye 

Çıkarılması) 

45 Gün 45 Gün - Sunulmuyor 

30 17832644 752 
Fiili El Atmadan 

Dolayı Mülkiyetin 
Kamulaştırılması 

Kamu Kurumları Tarafından 
Kamulaştırmasız El Atma 
Nedeniyle Vatandaşların 

Uzlaşma Talepleri 

2942 Sayılı 
Kamulaştırma Kanunu 

Kamulaştırmaksızın 
Kamu Hizmetine Ayrılan 

Taşınmazların Bedel 
Tespiti. Geçici Madde 6 
- (Ek:18/6/2010 - 59991 
Md.; Değişik 24.05.2013 

- 6487/21 Md 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

1 -Dilekçe 
2 -Aplikasyon Krokisi 

3 - T.C. Kimlik Numarası 
4-Vekil İşlemlerin Vekâlet 

Örneği 
5 -Şirketler İçin Yetki 

Belgesi, İmza Sirküleri, 
Gazete İlanı 

6 –Malik’in Ölü Olması 
Durumunda Veraset İlam 

Emlak Ve 
Kamulaştırma 

Şube Müdürlüğü 

1 -Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

4-Genel Sekreter 
Yardımcısı 

1 -Encümene 
Kamulaştırılması İşlemi 

İçin Talep Yazısı 
2-Encümene 

Kamulaştırma Bedeli 
Ödenmesi, Tapu Tescili, 

Dava Açılıp 
Açılamayacağı 

Hususunda Karar 
Alınması 

1 -1/1000 Ölçekli 
Plan Bilgisinin 

İlçe 
Belediyelerden 

Temini 
2 -Tebligat 
(Uzlaşma 

Görüşmeleri İçin 
Vatandaşa 
Davetiye 

Çıkarılması) 

90 Gün 90 Gün - Sunulmuyor 

31 17832644 115.01 

Parselasyon 
Planlarının Onayı 
İçin Büyükşehir 

Belediyesi 
Encümenine 
Gönderilmesi 

İlçe Belediyelerince 
İncelenen Ve Encümen 

Kararı Alınan İmar 
Uygulamalarına Dair 

Parselasyon Planlarının 
Kontrol Ve Komisyonca 
İncelenerek Onayı İçin 

Encümene Gönderilmesi 
Veya Eksiklerin 

Tamamlanması İçin İlçe 
Belediyesine İadesi 

 

3194 Sayılı İmar 
Kanunu, 18. Maddesi, 

Arazi Ve Arsa 
Düzenlemeleri Hakkında 
Yönetmelikle 5216 Sayılı 

Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu, Kanunun 7/B 

Maddesi 

İlçe Belediyeleri 
İle Birlikte Tüm 
Özel Ve Tüzel 

Kişiler 
 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi, 

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, 

Harita Şube Müdürlüğü 

1- Resmi Talep Yazısı 
2- Kadastro Durumu 
3- Onaylı Tapu Kaydı 

4- Onaylı İmar Planı Ve 
Notları 

5- Teknik Rapor 
6- Mülkiyet Raporu Cetveli 

7- Encümen Kararları 
8- Uygulama Dosyası(3 

Takım)(Parselasyon Planı 
Ve Dağıtım Cetvelleri) 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir 

Belediyesi İmar 
ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığı 

İlgili Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

İnsan Kaynakları Ve 
Eğitim Dairesi Başkanlığı 
(Büyükşehir Belediyesi 

Encümeni) 

- 15 Gün 15 Gün 21 Sunulmuyor 

32 17832644 115.01 

Encümence 
Onaylanan 

Parselasyon 
Planlarının İlçe 
Belediyesine 
Gönderilmesi 

Encümenden Onaylanarak 
Gelen Parselasyon Planı ve  
Dosyalarının Onaylanarak 

İlgili İlçe Belediyesine 
Gönderilmesi 

3194 Sayılı İmar 
Kanunu, 18. Maddesi, 

Arazi Ve Arsa 
Düzenlemeleri Hakkında 

Yönetmelik Ve 5216 
Sayılı Büyükşehir 

Belediyesi Kanunu, 
Kanunun 7/B Maddesi 

İlçe Belediyeleri 
İle Birlikte Tüm 
Özel Ve Tüzel 

Kişiler 
 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi, 

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, 

Harita Şube Müdürlüğü 

1-Onaylı Encümen Kararı 
2- İmar Uygulama Dosyaları 

(3 Takım) 
(Parselasyon Planı Ve 

Dağıtım Cetvelleri) 
 

İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 

İlgili Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- - 15 5 21 Sunulmuyor 
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33 17832644 115.01 

Genel Dilekçe 

(Bilgilendirme, 
vb.) 

Şikâyet vb. Konular 
Hakkında Bilgilendirme 

Anayasa, 

Bilgi Edinme Kanunu 
Gerçek Ve Tüzel 

Kişiler 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi, 

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, 

Harita Şube Müdürlüğü 
 

Dilekçe Veya Resmi Yazı 
 

Büyükşehir 
Belediyesi 
Başkanlığı 

İlgili Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- - 15 Gün 7 Gün 100 Sunulmuyor 

34 17832644 115.01 

Gerçek, Tüzel 
Kişilere Ve Kamu 
Kurumları Ve Adli 
Kurumlara Görüş 

Bildirilmesi 

Görüş Bildirimi 3194 Sayılı İmar 
Kanunu, 5216 Sayılı 
Büyükşehir Kanunu 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 
Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, 

Harita Şube Müdürlüğü 
 

Resmi Yazı 
 

Büyükşehir 
Belediyesi 
Başkanlığı 

İlgili Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- - 15 Gün 7 Gün 900 Sunulmuyor 

35 17832644 115.01 
İmar 

Uygulamalarının 
Denetimi 

Şikayet Üzerine İlçe 
Belediyelerince Yapılan 

İmarla İlgili Her Türlü 
Uygulamaların 

Denetlenmesi Ve Yasal 
Mevzuatın Uygulanması 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Kanunu'nun 11. 

Maddesi, 3194 Sayılı 
İmar Kanunu Ve İlgili 

Yönetmelikleri 

İlçe Belediyeleri, 
Resmi Kurum Ve 

Kuruluşlar İle 
Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, 

Harita Şube Müdürlüğü 
 

Dilekçe Veya Resmi Yazı 
 

Büyükşehir 
Belediyesi 
Başkanlığı 

İlgili Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- 

Bilgi Ve Belge 
İsteği İçin İlçe 

Belediye  
Başkanlıklarıyla  

Yapılan 
Yazışmalar 

15 Gün 15 Gün - Sunulmuyor 

36 17832644 115.01 
Halihazır 

Haritaların 
Kontrol Ve Onayı 

Halihazır Haritaların Arazi 
Ve Büro Kontrollerinin 
Yapılarak, Onaylanması 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Kanunu, 3194 Sayılı 

İmar Kanunu 7/A 
Maddesi, Büyük Ölçekli 
Harita Ve Harita Bilgileri 

Üretim Yönetmeliği 

Tüm Gerçek Ve 
Tüzel Kişiler 

 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, 

Harita Şube Müdürlüğü 
 

Dilekçe Veya Resmi Yazı 
 

Büyükşehir 
Belediyesi 
Başkanlığı 

Mühendis 
Müdür, 

Daire Başkanı 
- - 15 Gün 15 Gün 18 Sunulmuyor 

37 17832644 115.02 Numarataj 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 
Mülkiyetinde Bulunan 

Yapılara Yeni Kapı Numarası 
Verilmesi 

(Yapı Ruhsatı Öncesi) 

5490 Sayılı Nüfus 
Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 
Numaralamaya İlişkin 

Yönetmelik 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 
Belediyesi 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, 

Harita Şube Müdürlüğü 
 

1-Resmi Yazı 
2-Mimari Proje Ve Bağımsız 

Bölüm Şeması 
3-Aplikasyon Krokisi 

 

Harita Şube 
Müdürlüğü 

Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- - - 1 Gün 470 Sunulmuyor 

38 17832644 115.02 Numarataj 

Kamu Kurum Ve 
Kuruluşlarına Ait Yapılara 

Yeni Kapı Numarası 
Verilmesi 

(17. Madde Kapsamında) 

5490 Sayılı Nüfus 
Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 
Numaralamaya İlişkin 

Yönetmelik 

Tüzel Kişiler 
 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, Harita Şube 

Müdürlüğü 

1-Resmi Yazı 
2-Binanın Dört Cepheden 

Fotoğrafı 
3-Aplikasyon Krokisi 

 

Harita Şube 
Müdürlüğü 

Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- - - 1 Gün 550 Sunulmuyor 

39 17832644 115.02 Numarataj 
Adres Tespit, (Arazide Ve 

Büroda) Teyit, Adres Yazısı  
Ve Değişiklik İşlemleri 

5490 Sayılı Nüfus 
Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 
Numaralamaya İlişkin 

Yönetmelik 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 
Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, Harita Şube 

Müdürlüğü 

1-Dilekçe 
2-Tapu 

3-Harç Dekontu 

Harita Şube 
Müdürlüğü 

Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- - - 7 Gün 1507 Sunulmuyor 

40 17832644 115.02 Numarataj 
Adres Kod Ve Kaşeleme 

İşlemleri 

5490 Sayılı Nüfus 
Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 
Numaralamaya İlişkin 

Yönetmelik 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm Özel 
Ve Tüzel Kişiler 

 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, Harita Şube 

Müdürlüğü 

1-Dilekçe 
2-Tapu 

3-Harç Dekontu 

Harita Şube 
Müdürlüğü 

Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- - - 2 Gün 1228 Sunulmuyor 

41 17832644 115.02 Numarataj 
Cadde, Sokak, Bulvar İsim 

Değişikliği Tekliflerinin 
Meclise Sunulması 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Kanunu 7/G Maddesi, 

5490 Sayılı Nüfus 
Hizmetleri Kanunu 

Adres Ve 
Numaralamaya İlişkin 

Yönetmelik 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm Özel 
Ve Tüzel Kişiler 

 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, Harita Şube 

Müdürlüğü 

1-İlgili İdarelerin Teklif 
Yazısı Veya Dilekçe 
2-Şehitlik Beratı Vb. 

Harita Şube 
Müdürlüğü 

Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- 

İlçe Belediyeleri 
Aile Sosyal 
Politikalar İl 
Müdürlüğü 
Vatandaş 

- 7 Gün 11 Sunulmuyor 

42 17832644 115.02 Numarataj 
Bina veya Site İsim 

Değişikliği 
634 Sayılı Kat Mülkiyeti 

Kanunu 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm Özel 
Ve Tüzel Kişiler 

 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı, Harita Şube 

Müdürlüğü 

1-Dilekçe 
2-Kat Maliklerinin 4/5 

Oranında Değişikliğe Onay 
Verir İmzası. 

3-Kat Mülkiyeti Beyan 
Hanesinde Değişikliği 

Gösteren Kısım 
4- Yeni İsim Tabelasının 
Binaya Montajı Yapılmış 

Halinin Fotoğrafı 
 

Harita Şube 
Müdürlüğü 

Tekniker, 
Mühendis 

Müdür, 
Daire Başkanı 

- - - 3 Gün 12 Sunulmuyor 



Sayfa 7 / 31 
 

43 17832644 310.10 

Kaçak İnşaat  
Şikâyetleri 
Nedeniyle 

Yapılan 
Denetimler 

Şikâyet Üzerine Yerinde 
Yapılmış Yâda Yapılmakta 

Olan Yapılara İlişkin 
Kontrol, Denetim Ve Yasal 
Mevzuatın Uygulanması 

3194 Sayılı İmar Kanunu 
Ve 5216 Sayılı 

Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 

Birlikte Tüm Özel 
Ve Tüzel Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe Veya Resmi Yazı 
İmar Ve Kentsel 
Dönüşüm Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 
-Müdür 

-Daire Başkanı 

Yerinde Arazi 
Ölçümlerinin Yapılması 

İçin Harita Şube 
Müdürlüğü İle 

Yapılan Yazışmalar 

Bilgi, Belge İsteği 
Ve Gereğinin 
Yapılması İçin 
İlçe Belediye  

Başkanlıklarıyla  
Yapılan 

Yazışmalar 

15 Gün 7 Gün 315 
Sunuluyor 

44 17832644 310.99 
Genel Dilekçe 
Bilgilendirme 

Şikâyet, Vb. Konular 
Hakkında Bilgilendirme 

Anayasa, 
Bilgi Edinme Kanunu 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe Veya Resmi Yazı 
İmar Ve Kentsel 
Dönüşüm Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 
-Müdür 

-Daire Başkanı 
- 

Bilgi, Belge İsteği 
Ve Gereğinin 
Yapılması İçin 
İlçe Belediye  

Başkanlıklarıyla  
Yapılan 

Yazışmalar 

15 Gün 7 Gün 780 
Sunuluyor 

45 17832644 310.99 

Gerçek, Tüzel 
Kişilere Ve Kamu 
Kurumları Ve Adli 
Kurumlara Görüş 

Bildirilmesi 

Görüş Bildirimi İmar Mevzuatı 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 
Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

Resmi Yazı 
İmar Ve Kentsel 
Dönüşüm Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 
-Müdür 

-Daire Başkanı 
- 

Bilgi, Belge İsteği 
Ve Gereğinin 
Yapılması İçin 
İlçe Belediye  

Başkanlıklarıyla  
Yapılan 

Yazışmalar 

15 Gün 7 Gün 80 
Sunuluyor 

46 17832644 310.14.01 
Kentsel 

Dönüşüm 
Riskli Alan Talebi 

6306 Sayılı Afet Riski 
Altındaki Alanların 

Dönüştürülmesi 
Hakkında Kanun 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 
 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

- 
İmar Ve Kentsel 
Dönüşüm Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 
-Müdür 

-Daire Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
-Genel Sekreter 

1.Hukuk Müşavirliğine 
Görüş Sorulması 

Riskli Alan İle 
İlgili Talebin 

Çevre Ve 
Şehircilik 

Bakanlığına 
Yapılması 

Belirsiz Belirsiz 1 Sunuluyor 

47 17832644 310.14.01 
Kentsel 

Dönüşüm 
Rezerv Alan Talebi 

6306 Sayılı Afet Riski 
Altındaki Alanların 

Dönüştürülmesi 
Hakkında Kanun 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

- 
İmar Ve Kentsel 
Dönüşüm Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 
-Müdür 

-Daire Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
-Genel Sekreter 

1.Hukuk Müşavirliğine 
Görüş Sorulması 

Rezerv Alan İle 
İlgili Talebin 

Çevre Ve 
Şehircilik 

Bakanlığına 
Yapılması 

Belirsiz Belirsiz 5 Sunuluyor 

48 17832644 310.14.01 
Kentsel 

Dönüşüm 

Kentsel Dönüşüm Ve 
Gelişim Proje Alanı İlan 

Edilmesi 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunun 73. Maddesi 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi,  

İmar Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

- 
İmar Ve Kentsel 
Dönüşüm Şube 

Müdürlüğü 

-Memur, 
-Müdür 

-Daire Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
-Genel Sekreter 

1.Hukuk Müşavirliğine 
Görüş Sorulması 

İlgili Bakanlık Ve 
Teşkilatları İle 

Yapılan 
Yazışmalar 

Belirsiz Belirsiz 13 Sunuluyor 

49 17832644 310.01 

Plan Bilgisi 
(Çevre Düzeni 
Planı, Nazım 
İmar Planı) 

Onaylı Çevre Düzeni Planı 
Ve Nazım İmar Planına 
İlişkin Plan Bilgi İstemi 

3194 Sayılı İmar Kanunu 
İlgilileri İle Kamu 

Kurum Ve 
Kuruluşları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Koordinatlı Kroki 

İmar Ve Kentsel 
Dönüşüm Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 
- Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

- 

İlgili Bakanlık Ve 
Teşkilatları İle 

Yapılan 
Yazışmalar 

15 Gün 10 Gün 45 Sunulmuyor 

50 17832644 310.99 

Gerçek, Tüzel 
Kişilere Ve Kamu 
Kurumları Ve Adli 
Kurumlara Plan 
Hakkında Görüş 

Bildirilmesi 

Plan Hakkında Görüş 
Bildirimi 

İmar Mevzuatı 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 
Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

Talep Yazısı 
İmar ve Kentsel 
Dönüşüm Şube 

Müdürlüğü 

-İlgili Memur 
-Müdür 

-Daire Başkanı 
- 

İlgili Bakanlık Ve 
Teşkilatları İle 

Yapılan 
Yazışmalar 

15 Gün 7 Gün 53 Sunulmuyor 

51 17832644 115.02.09.00 
KUDEB Biriminin 
Düzenlediği Basit 

Onarım İzni 

2.Grup Korunması Gerekli 
Taşınmaz Kültür Varlığı 

Yapılarda Basit Onarım Ön 
İzin Belgesi Verilmesi 

2863 Sayılı Yasa; 
Koruma Yüksek Kurulu 

İlke Kararları; 
KUDEB Çalışma, Usul Ve 

Esaslarına Dair 
Yönetmelik 

Kamu 
Tüzel 

Özel (Şahıs) 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını Koruma Bölge 

Kurulu Müdürlüğü 

1-Dilekçe Veya Resmi Yazı 
2-Güncel Tapu Kaydı 
3-Kadastro Durumu 
4-Halihazır Durumu 

5-İmar Durumu 

İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 
KUDEB Ve Kent 

Estetiği Şube 
Müdürlüğü 

En Az 2 KUDEB 
Uzmanı 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını 

Koruma Bölge 
Kurulu 

Müdürlüğü 

15 Gün 7 Gün 10 Sunulmadı 

52 17832644 115.02.09.00 

Kültür Varlıkları 
Koruma Bölge 

Kurulu’nun 
Verdiği Basit 
Onarım İzni 

1.Grup Korunması Gerekli 
Taşınmaz Kültür Varlığı 

Yapılarda Basit Onarım Ön 
İzin Belgesi Verilmesi 

2863 Sayılı Yasa; 
Koruma Yüksek Kurulu 

İlke Kararları; 
KUDEB Çalışma, Usul Ve 

Esaslarına Dair 
Yönetmelik 

Kamu 
Tüzel 

Özel (Şahıs) 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını Koruma Bölge 

Kurulu Müdürlüğü 

1- Dilekçe Veya Resmi Yazı 
2-Güncel Tapu Kaydı 
3-Kadastro Durumu 
4-Halihazır Durumu 

5-İmar Durumu 

İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 
KUDEB Ve Kent 

Estetiği Şube 
Müdürlüğü >> 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını 

Koruma Bölge 
Kurulu 

Müdürlüğü 

En Az 2 Koruma 
Kurulu Uzmanı 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını 

Koruma Bölge 
Kurulu 

Müdürlüğü 

2 Ay 1 Ay 5 Sunulmadı 
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53 17832644 115.02.09.00 

Kültür Varlığı 
Koruma 

Alanındaki 
Verilen Basit 
Onarım İzni 

Tescilli Korunması Gerekli 
Taşınmaz Kültür Varlığı 

Yapıların Korunma 
Alanlarında Kalan Yapılarda 

Basit Onarım Ön İzin 
Belgesi Verilmesi 

2863 Sayılı Yasa; 
Koruma Yüksek Kurulu 

İlke Kararları; 
KUDEB Çalışma, Usul Ve 

Esaslarına Dair 
Yönetmelik 

Kamu 
Tüzel 

Özel (Şahıs 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını Koruma Bölge 

Kurulu Müdürlüğü 

1- Dilekçe Veya Resmi Yazı 
2-Güncel Tapu Kaydı 
3-Kadastro Durumu 
4-Halihazır Durumu 

5-İmar Durumu 
6-Yapı Ruhsatı Veya Yapı 

Kullanma İzin Belgesi 

İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 
KUDEB Ve Kent 

Estetiği Şube 
Müdürlüğü 

En Az 2 KUDEB 
Uzmanı 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

İlgili İlçe 
Belediyesi 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını 

Koruma Bölge 
Kurulu 

Müdürlüğü 

1 Ay 15 Gün 10 Sunulmadı 

54 17832644 115.06.00.00 

KUDEB 
Yetkisinde 

Tescilsiz Yapılara 
Yapı Kullanım 
İzni Verilmesi 

Sit Alanları İçerisindeki 
Veya  Tescilli Korunması 
Gerekli Taşınmaz Kültür 

Varlığı Yapıların Korunma 
Alanlarında Kalan Tescilsiz 

Yapılarda Yapı Kullanım İzni 
İşlemleri 

2863 Sayılı Yasa; 
Koruma Yüksek Kurulu 

İlke Kararları; 
KUDEB Çalışma, Usul Ve 

Esaslarına Dair 
Yönetmelik 

Kamu 
Tüzel 

Özel (Şahıs 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını Koruma Bölge 

Kurulu Müdürlüğü 

1- Dilekçe Veya Resmi Yazı 
2-Güncel Tapu Kaydı 
3-Kadastro Durumu 
4-Halihazır Durumu 

5-İmar Durumu 
6-Yapı Ruhsatı Veya Yapı 

Kullanma İzin Belgesi 
7-Proje 

İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 
KUDEB Ve Kent 

Estetiği Şube 
Müdürlüğü>> 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını 

Koruma Bölge 
Kurulu 

Müdürlüğü 

En Az 2 Koruma 
Kurulu Uzmanı 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

İlgili İlçe 
Belediyesi 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını 

Koruma Bölge 
Kurulu 

Müdürlüğü 

1 Ay 15 Gün 2 Sunulmadı 

55 17832644 115.06.00.00 
Yer Seçim Belgesi 

Verilmesi 

Kenti Şehircilik, Mimarlık, 
Kentsel Tasarım Ve Peyzaj 

Disiplinleri Açısından 
Etkileyecek Çalışmalarda 

Vatandaşlardan Gelen 
Başvuruların Kent Estetik 

Kurulunda 
Değerlendirilerek Kararlar 

Alınmasını Sağlamak 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Meclisinin 10.03.2020 
Tarih Ve 03 Nolu Kararın 

7. Maddesi 

Kamu 
Tüzel 

Özel (Şahıs 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

KUDEB Ve Kent Estetiği 
Şube Müdürlüğü 

Dilekçe Veya Resmi Yazı 

İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 
KUDEB Ve Kent 

Estetiği Şube 
Müdürlüğü 

    20 Gün 30 Sunulmadı 

56 17832644 115.06.00.00 

2863 Sayılı 
Kanun 

Kapsamında 
Dilekçelere 

Cevap Verilmesi 

Genel Dilekçe 
(Bilgilendirme Vb.) Ve 
İlgili Koruma Kurulu 

Kararlarının 
Değerlendirilmesi 

2863 Sayılı Yasa; 
Koruma Yüksek Kurulu 

İlke Kararları; 
KUDEB Çalışma, Usul Ve 

Esaslarına Dair 
Yönetmelik 

Kamu 
Tüzel 

Özel (Şahıs 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Gaziantep Kültür 
Varlıklarını Koruma Bölge 

Kurulu Müdürlüğü 
Dilekçe veya Resmi Yazı  

En Az 1 KUDEB 
Uzmanı 

 
Vatandaşa Tebliğ 

İlgili Resmi 
Kurumlara Yazı 

15 Gün 10 Gün 20 Sunulmadı 

57 17832644 310.01 

Plan Teklif Ve 
Değişiklikleri 
Talebi (Kamu 

Kurum Ve 
Kuruluşları) 

Kurum Ve Kuruluşları 
Tarafından 3194 Sayılı İmar 

Kanunu Uyarınca 
Hazırlanan Plan Teklifleri 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu Ve 

3194 Sayılı İmar Kanunu 
Ve İlgili Yönetmelikleri 

Kamu Kurum Ve 
Kuruluşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

Kamu Kurum Ve Kuruluşları 
İçin; 

1-Teklif Plan Paftası/ Bilgi 
Paftası Ve Ekleri 

2-Koordinatlı Kadastral Çap 
3- Kurum Görüşleri 

4- Talebe İlişkin Diğer Belge 
Ve Dokümanlar 

 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

- Memur 
-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
- Genel Sekreter 

- Büyükşehir 
Belediye Başkanı 

Eksik Görüş Bulunması 
Durumunda İlgisi Temin 

Edecektir 

Eksik Görüş 
Bulunması 

Durumunda İlgisi 
Temin Edecektir. 

- 1-2 Ay 59 Sunulmuyor 

58 17832644 310.01 
Plan Teklif Ve 
Değişiklikleri 

Talebi (İlgilileri) 

İlgilileri Tarafından 3194 
Sayılı İmar Kanunu Uyarınca 

Hazırlanan Plan Teklifleri 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu Ve 

3194 Sayılı İmar Kanunu 
Ve İlgili Yönetmelikleri 

İlgilileri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

Şahıslar İçin; 
1-Dilekçe 

2- İmza Sirküleri Ve 
Vekaletname V.S. 

3- İmar Planları/Teklif  Plan 
Paftası Ve Ekleri 

4- Koordinatlı Kadastral Çap 
5- Kurum Görüşleri 

6- Talebe İlişkin Diğer Belge 
Ve Dokümanlar 

 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

- Memur 
-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 
-Genel Sekreter 

Yardımcısı 
- Genel Sekreter 

- Büyükşehir 
Belediye Başkanı 

Eksik Görüş Bulunması 
Durumunda İlgisi Temin 

Edecektir 

-  Eksik Görüş 
Bulunması 

Durumunda İlgisi 
Temin Edecektir 

- 1-2 Ay 39 Sunulmuyor 

59 17832644 310.01 

Plan Teklif Ve 
Tadilatları Talebi 
( 1/1000 Ölçekli 

Plan Teklifi) 

İlçe Belediyeleri Tarafından 
3194 Sayılı İmar Kanunu Ve 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu Uyarınca 
Hazırlanan Plan Teklifleri 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu Ve 

3194 Sayılı İmar Kanunu 
Ve İlgili Yönetmelikleri 

Kamu Kurum Ve 
Kuruluşları İle 

İlgileri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı (İlçe Belediyesi) 

1-İlçe Belediye Meclis 
Kararı Ve  İmar Komisyon 

Raporu 
2- İmar Planları/Teklif  Plan 

Paftası Ve Ekleri 
3- Koordinatlı Kadastral Çap 

4- Kurum Görüşleri 
5- Talebe İlişkin Diğer Belge 

Ve Dokümanlar 
 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

- Memur 
-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

 

Eksik Görüş Bulunması 
Durumunda İlgisi Temin 

Edecektir - 

Eksik Görüş 
Bulunması 

Durumunda İlgisi 
Temin Edecektir 

 1-3 Ay 118 Sunulmuyor 

60 17832644 310.01 

Plan Bilgisi 
(Çevre Düzeni 
Planı, Nazım 
İmar Planı) 

Onaylı Çevre Düzeni Planı 
Ve Nazım İmar Planına 
İlişkin Plan Bilgi İstemi 

3194 Sayılı İmar Kanunu 
Ve İlgili Yönetmelik 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 
Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Koordinatlı Kroki 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

- Memur 
-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

- - 15 GÜN 10 Gün 350 Sunulmuyor 
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61 17832644 310.99 

Gerçek, Tüzel 
Kişilere Ve Kamu 
Kurumları Ve Adli 
Kurumlara Plan 
Hakkında  Görüş 

Bildirilmesi 

Plan Hakkında Görüş 
Bildirimi 

İmar Mevzuatı 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlar İle 
Birlikte Tüm 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İmar 

Ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı 

Talep Yazısı Var İse 
Koordinatlı Kroki 

Planlama Şube 
Müdürlüğü 

- Memur 
-Müdür Yrd. 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

- - 15GÜN 7 Gün 100 Sunulmuyor 

62 17832644 307.01 

Sıhhi İşyeri Açma 
Ve Çalışma 

Ruhsatı 
(Mülkiyeti 
Büyükşehir 

Belediyesine Ait 
İşyerleri İle Açık 

Ve Kapalı 
Otoparklar İçin) 

Sıhhi İşyeri Açmak İsteyen 
İşyeri Sahiplerine Verilen 

Ruhsat Türüdür. 

İşyeri Açma Ve Çalışma 
Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 

1-Vergi Levhası 
2-Esnaf Sicil Belgesi Veya 

Ticaret Odası Kaydı 
3-Tapu Ve Yapı Kullanma 

İzin Belgesi 
4- İşyeri Kira İse Kira 

Kontratı 
5-Yangın Söndürme Cihazı 
(Gerek Görülen Yerler İçin 

İtfaiye Raporu) 
6-Başvuru/Beyan Formu 

A)ŞAHISLARDAN; 
Kimlik Fotokopisi, Ustalık-

Satış Elemanı Belgesi 
B)ŞİRKETLERDEN; 

İmza Sirküleri, Ticaret Sicil 
Gazetesi Sureti, İşyeri Açma 

Kararı (Şirket Merkez 
Dışında İse) 

Ruhsat Ve 
Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 
- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 
Ulaşım Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı 

- 1 Gün 1 Gün 2 Sunulmuyor 

63 17832644 307.01 

2. ve 3. Sınıf 
Gayrisıhhî İşyeri 

(Mülkiyeti 
Büyükşehir 

Belediyesine Ait 
İşyerleri) 

Gayrisıhhî İşyeri Açmak 
İsteyen İşyeri Sahiplerine 
Verilen Ruhsat Türüdür. 

İşyeri Açma Ve Çalışma 
Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 

1- Vergi Levhası 
2-Esnaf Sicil Belgesi Veya 

Ticaret Odası Kaydı 
3-İmza Sirküleri (Şirketler 

İçin) 
4- Ticaret Sicil Gazetesi 

(Şirketler İçin) 
5- Tapu Ve Yapı Kullanma 

İzin Belgesi 
6-İşyeri Kira İse Kira 

Kontratı (Noter Onaylı) 
7-Yangın Yönünden 

Tedbirlerin Alındığına Dair 
İtfaiye Raporu 

8-Kapasite Raporu (Bağlı 
Bulunulan Meslek 

Odasından) 
9-Sorumlu Müdür 

Sözleşmesi 
10-Şirketler İçin İşyeri Açma 

Kararı (Şirket Merkezi 
Dışında Bir Yerde Açılıyor 

İse) 
11- Başvuru/Beyan Formu 

Ruhsat Ve 
Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 
- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

Çevre Koruma Ve 
Kontrol Dairesi 

Başkanlığı 
İtfaiye Dairesi  

Başkanlığı 
Hukuk Müşavirliği 

 

Çevre Ve 
Şehircilik İl 
Müdürlüğü 
Sanayi Ve 

Teknoloji İl 
Müdürlüğü 

Ticaret Ve Sanayi 
Odası Başkanlığı 

5 Gün 5 Gün - Sunulmuyor 

64 17832644 307.01 

Akaryakıt Ve LPG 
Oto Gaz Satış 

İstasyonu 
(İl Geneli) 

Akaryakıt Ve LPG Oto Gaz 
Satış İstasyonu Açmak 

İsteyen İşyeri Sahiplerine 
Verilen Ruhsat Türüdür. 

İşyeri Açma Ve Çalışma 
Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 
İmar ve Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

1- Başvuru Beyan Formu 
(Devir İşlemleri İçin 

Noterden Devir Sözleşmesi) 
2- Vergi Levhası, Ticaret 
Odası Kaydı, Ticaret Sicil 
Gazetesi, İmza Sirküsü 
3- Güncel Tapu Kaydı 
(Kiralık Yerler İçin Kira 
Sözleşmesi-Noterden) 
5- Yapı Kullanma İzin 

Belgesi (İlgili İlçe 
Belediyesinden “Güncel 

Tarihli, Aslı Gibidir” Onaylı 
Örneği) 

6- İlgili İlçe Belediyesinden 
Onaylı TS 11939 LPG Oto 

Gaz Ve TS 12820 Akaryakıt 
Standartlarına Uygun 

Çizilmiş İşyeri Vaziyet Planı 
Ve Makine Yerleşim Planı 

(İlçe Belediyesinden Onaylı 
Olacak) 

7- Güncel 1/1000 Ve 
1/5000 Ölçekli Onaylı İmar 

Ruhsat ve 
Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 
- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

Çevre Koruma Ve 
Kontrol Dairesi 

Başkanlığı 
İtfaiye Dairesi  

Başkanlığı 
Hukuk Müşavirliği 

Çevre Ve 
Şehircilik İl 
Müdürlüğü 
Sanayi Ve 

Teknoloji İl 
Müdürlüğü 

Ticaret Ve Sanayi 
Odası Başkanlığı 

5 Gün 5 Gün 25 Sunulmuyor 
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Plan Örneği (1/5000 İl, 
1/1000 İlçe Belediyesinden 

Alınacak) 
8-İşyerinin Kurulu 

Bulunduğu Parselin İmar 
Planına Göre Düzenlenmiş 
Güncel İmar Çapı (İlçe Bel. 

Alınacak) 
9-Yapı Kullanma İzin Belgesi 

Verilmiş Parsel Ve 
Üzerindeki Tüm Yapıların 

Aplikasyon Krokisi 
10- Yol Geçiş İzni (Ulaşım 

Daire Başkanlığından 
Alınacak) 

11-Tank Kapasite Raporu 
(Makine Mühendisleri 

Odası) 
12-Akaryakıt Bayilik 

Sözleşmesi, LPG Oto Gaz 
Bayilik Sözleşmesi 

13- TSE Hizmet Yeterlilik 
Belgesi   (TSE İl Müdürlüğü) 

14-Sorumlu Müdür 
Sözleşmesi(LPG İçin) 

15- LPG Eğitim Sertifikası 
(LPG’ De Çalışan İşçiler İçin) 

16- İşyeri Hekimi Ve İş 
Güvenliği Uzmanı 

Sözleşmesi 
17- Tehlikeli Madde 

Faaliyet Belgesi( Ulaştırma 
Denizcilik Ve Haberleşme 

Bk.) 
18- Tehlikeli Madde 
Güvenlik Danışmanı 

19- Tehlikeli Maddeler 
Zorunlu Sorumluluk 

Sigortası 
20-Asgari Mesafe Tespit 

Tutanağı (İmar Ve Şehircilik 
Daire Başkanlığı) 

21- İlgili Kurumdan Ada-
Parsel Değişiklik Yazısı- Cins 

Değişikliği Yazısı 
22-Şehir Şebeke Suyu 

Bulunmayan Yerlerde İçme 
Ve Kullanma Suyu 

Teminiyle İlgili Belge, Kuyu 
Ruhsatı, Yeni Tarihli Suyun 

Bakteriyolojik-Kimyasal 
Analiz Raporu 

23- KASKİ’ den Atık Su 
Bağlantısı İle İlgili Uygunluk 
Yazısı (Oto Yıkama Ünitesini 

Kapsayacak) 
24- Yangın Ve Patlamalar 
İçin İtfaiye Görüşü (İtfaiye 

Daire Başkanlığı) 
25-Çevre Denetimi Şube 
Müdürlüğü Görüşü (Oto 

Yıkama Ünitelerinin Gürültü 
Kontrolü İle Uygunluk Yazısı 

) 
26-Oto Yıkama Faaliyeti 

Olanlar İçin Çevre Ve 
Şehircilik İl Müdürlüğünden 

Uygunluk Yazısı 
27-Adres Tespiti 
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65 17832644 307.01 
1.Sınıf Gayrisıhhî 

İş Yeri 

Gayrisıhhî İşyeri Açmak 
İsteyen İşyeri Sahiplerine 
Verilen Ruhsat Türüdür. 

İşyeri Açma Ve Çalışma 
Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 
İmar ve Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

 
YER SEÇİMİ VE TESİS 

KURMA İÇİN İSTENEN 
BELGELER 
1-Dilekçe 

2-Sanayi Bölgeleri, Organize 
Sanayi Bölgeleri Ve Endüstri 

Bölgeleri İçindekiler Hariç 
İşletmenin Kurulacağı Yeri 

Gösteren Plan Örneği 
3-İlgili İnceleme Kurulu 

Tarafından Hazırlanacak Yer 
Seçimi Ve Tesis Kurma 

Raporu 
4-Çevre Kirlenmesini 

Önlemek Amacıyla ÇED 
Dosya Ve Belgesi 

5-Şehir Şebeke Suyu 
Bulunmayan Yerlerde İçme 

Ve Kullanma Suyunun 
Hangi Kaynaktan Sağlandığı 
İle Suyun Bakteriyolojik Ve 

Kimyasal Analiz Raporu 
 

RUHSAT İÇİN GEREKLİ 
BELGELER 

1-Başvuru Beyan Formu 
2-Vergi Levhası, Ticaret 
Odası Kaydı, Ticaret Sicil 
Gazetesi, İmza Sirküsü, 
Şirket Ana Sözleşmesi 

3-Sanayi Sicil Kaydı (İl Bilim 
Sanayi Ve Teknoloji 

Müdürlüğü) 
4-Tapu, Yapı Kullanma İzin 
Belgesi (Kiralık Yerler İçin 
Noterden Kira Kontratı) 
5-İmar Çapı (Onaylı Ve 

Güncel Olacak), 1/1000 Ve 
1/5000 Ölçekli Onaylı İmar 

Plan Örneği, Aplikasyon 
Krokisi 

6-İşyeri Vaziyet Planı 
Örneği, (İmar Çapındaki 
Mesafeler Gösterilecek) 
Makine Yerleşim Planı 

7-Yangın Ve Patlamalar İçin 
İtfaiye Raporu (İtfaiye 

Dairesi Başkanlığı) 
8-Çevre İzni ( Çevre Ve 
Şehircilik İl Müdürlüğü) 
9-Atık Su Bağlantı İzni 
(KASKİ’ den Alınacak) 
10-Sorumlu Müdür 

Sözleşmesi, Diploma 
Fotokopisi 

11-Kapasite Raporu (Bağlı 
Bulunduğu Meslek 

Odasından Alınacaktır) 
12-Karayolu Kenarında 

Kurulu Yerler İçin Yol Geçiş 
İzin Belgesi 

13-İş Güvenliği Uzman 
Sözleşmesi, İşyeri Hekim Ve 
Sağlık Personeli Sözleşmesi 

14-Adres Tespiti 

Ruhsat ve 
Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 
- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

Çevre Koruma ve 
Kontrol Dairesi 

Başkanlığı 
İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

Hukuk Müşavirliği 

Çevre Ve 
Şehircilik İl 
Müdürlüğü 

Ticaret Ve Sanayi 
Odası Başkanlığı 

3 Gün 3 Gün 5 Sunulmuyor 

66 17832644 307.01 
Ölçü ve Ayar 

Talebi 
Ölçü ve Tartı Aletlerinin 

Muayene Edilmesidir 
3516 Sayılı Ölçüler ve 

Ayar Kanunu 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı İmar ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 

Sanayi ve Teknoloji 
Bakanlığı’na Ait Sistemden 

2 Adet Form 

Ruhsat ve 
Denetim Şube 

Müdürlüğü 
Tekniker - 

Sanayi Ve 
Teknoloji İl 
Müdürlüğü 

İlçe Belediye 
Başkanlıkları 

- 15 Dakika 75 Sunulmuyor 
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67 17832644 307.01 

Umuma Açık 
İstirahat ve 

Eğlence Yerleri 
Ruhsatı 

(Mülkiyeti 
Büyükşehir 

Belediyesine Ait 
İşyerleri İçin) 

Umuma Açık İstirahat Ve 
Eğlence Yeri Açmak İsteyen 

İşyeri Sahiplerine Verilen 
Ruhsat Türüdür. 

İşyeri Açma Ve Çalışma 
Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 
İmar Ve Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

1-Başvuru/Beyan Formu 
2-Tapu Ve Yapı Kullanma 

İzni Belgesi 
3-Kira Sözleşmesi 

4-İmzalı Mesafe Krokisi Ve 
İşyeri Yerleşim Krokisi (Basit 

Ölçeksiz) 
5-İşyeri Vaziyet Planı 

6-Apartman Olan Yerlerde 
Kat Maliklerinden 

Muvafakatname (Onaylı) 
7-İçkili Yerler İçin Onaylı 

İçkili Bölge Krokisi 
8-Maliye Kayıt Belgesi, Oda 

Kayıt Belgesi, Ustalık 
Belgesi 

A)ŞAHISLARDAN; 
-Kimlik Fotokopisi, Sağlık 

Raporu 
B)ŞİRKETLERDEN; 

-Ticaret Sicil Gazetesi 
Örneği, Ticaret Ve Sanayi 
Odası Kaydı, Açılacak Yer 

Hakkında Şirket Kararı 
(Merkez Dışındaki Yerler 

İçin) 

Ruhsat Ve 
Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 
- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

İl Emniyet 
Müdürlüğü 

İl Halk Sağlığı 
Müdürlüğü 

- 10 Gün - Sunulmuyor 

68 17832644 307.01 
Mesul Müdür 

Belgesi Verilmesi 

Umuma Açık İstirahat Ve 
Eğlence Yerlerinde Ruhsat 

Sahibi Bulunmadığında 
Ruhsat Sahibi Adına İşyerini 

İşleten Kişilerdir. 

İşyeri Açma Ve Çalışma 
Ruhsatlarına İlişkin 

Yönetmelik 

İşyeri Sahibi 
Adına İşyerini 

İşletecek Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 
İmar Ve Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Mesul Müdür Sözleşmesi 

(Noterden Onaylı) 
3-Nüfus Cüzdan Fotokopisi 

4-Adli Sicil Kaydı 
5-Bulaşıcı Hastalığı 

Olmadığına Dair Sağlık 
Raporu 

6-İkametgâh 

Ruhsat Ve 
Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 
- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

- - - 1 Gün - Sunulmuyor 

69 17832644 307.01 
İç  Su Araçları 

Bağlama Kütüğü 
Ruhsatnamesi 

İç Su Araçları Bağlama 
Kütüğü Ruhsatnamesidir. 

İç Sularda Çalışan Gemi 
Ve İç Su Araçları 

Yönetmeliği 

İç Su Araçları 
Bağlama Kütüğü 
Ruhsatnamesi 
Almak İsteyen 

Kişiler. 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 

Başkanlığı 
İmar Ve Şehircilik Dairesi 

Başkanlığı 

A)ŞAHISLAR İÇİN; 
1-Kimlik Fotokopisi 

2-Satın Alma Ve Motor 
Faturası 

3-Vergi Levhası 
4-İkametgâh İlmühaberi 
5-Harç Makbuzu (Harca 

Tabi Olanlarda) 
6- 4 Adet Fotoğraf 

B)TÜZEL KİŞİLER İÇİN; 
1-Ticaret Ve Sanayi Odası 

Kaydı 
2-İmza Sirküleri 

3-Ticaret Sicil Gazetesi 
Sureti 

4-Vergi Dairesi Kaydı 
5-Satın Alma Ve Motor 

Faturası 
6-Faaliyet Belgesi 

7-Harç Makbuzu (Harca 
Tabi Olanlarda) 

Ruhsat Ve 
Denetim Şube 

Müdürlüğü 

- Memur 
- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

- 
Mersin Liman 

Başkanlığı 
- 1 Gün 5 Sunuluyor 

70 17832644 773 
Yüksek Okul 

Öğrencileri Staj 
Başvuru Talebi 

Tüm Kamu Kurumlarında 
Staj Yapma Zorunluluğu 

Bulunan Yüksekokul Ya Da 
Üniversite Öğrencilerinin 

Ücretsiz Stajı 

3308 Sayılı Kanun 
Gereği 

Öğrenciler 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İnsan 
Kaynakları Ve Eğitim Dairesi 

Başkanlığı 

Üniversite Staj Talep Formu 
Veya Dilekçe 

Personel Ve 
Eğitim Şube 
Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

- - - 1 Saat 
200-
250 
Kişi 

Sunulmuyor 

71 17832644 903 
Açıktan Atanma 

Talebi 

Sınavlı Veya Sınavsız Alım 
Usulü İle Daha Önce Hiç 

Memuriyeti Olmayanların 
İlk Defa Devlet 
Memurluğuna 
Atanmalarıdır. 

657 Sayılı Kanunun 
92.Maddesi Gereği 

Askeri Personel, 
Polis, Öğretmen 
vs. İstifa Ettikten 

Sonra Tekrar 
Göreve Başlamak 
İsteyenlerin Tabi 
Tutulduğu Atama 

Şekli 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi İnsan 
Kaynakları Ve Eğitim Dairesi 

Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Hizmet Belgesi 

3-Askerlik Terhis Belgesi 

Personel Ve 
Eğitim Şube 
Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 
3-Daire Başkanı 

Daire Başkanlıkları Arası   1 Gün 
250-
300 
Kişi 

Sunulmuyor 
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72 17832644 770 İtfaiye Eğitimi 

İlimizde Yangın Yönünden 
Riskli Olan Kurum Ve 

Kuruluşlar, Fabrika/İşletme, 
AVM, Okul, Yurt, Pansiyon, 

Otel Ve Hastane Gibi 
Yangına Hassas Yerlerde 

Yangın Ve Deprem 
Zararlarını Azaltmaya 

Yönelik Farkındalık 
Eğitimleri Vermek, 

Uygulamalı Tatbikatlar 
Yapmak 

21.10.2006 Tarih Ve 
26326 Sayılı Belediye 
İtfaiye Yönetmeliği Ve 

09.09.2009 Sayılı 
Binaların Yangından 

Korunması Hakkındaki 
Yönetmelik 

-Kamu Kurumları 
-Özel Kurum Ve 
Kuruluşlar -Tüm 

Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-İtfaiye Eğitim Ücreti 

Makbuzu (Kamu Kurum Ve 
Kuruluşlarından Ve Gönüllü 

Kuruluşlardan Ücret 
Alınmamaktadır.) 

Büyükşehir 
Belediye 

Başkanlığı İtfaiye 
Ve Afet İşleri 

Dairesi Başkanlığı 

-İtfaiye Yazıcısı 
-İtfaiye Eğitim Amiri, 
-AKOM Eğitim Şube 

Müdürü 

- 
Eğitim Talep 

Eden Kurum Ve 
Kuruluşlar 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

1 - 5 Gün 327 Sunulmuyor 

73 17832644 841.01.02 

Yangın Raporu 
Ve İtfai Olay 
Hasar Tespit 

Tutanağı 

Müdahale Edilen Her Türlü 
İtfai Olay Sonrası 

Vatandaşın Talebi Üzerine 
Yangın Raporu Ve Hasar 

Tespit Tutanağı 
Düzenlenmektedir. 

21.10.2006 Tarihli Ve 
26326 Sayılı Belediye 

İtfaiye Yönetmeliği 
Madde 6 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Müdahale Şube 

Müdürlüğü 

Olaya Giden Yetkili, 
Müdahale Şube 

Müdürü 
- - 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

1-3 Gün 

300 
(Her 
Olay 
İçin 

Düzenl
enmez

) 

Sunulmuyor 

74 17832644 841.01.02 

Arazöz İle Su 
Verme,Gruptan 

Su Verme; 
Merdivenli 

Araçla Kapı Açma 
Hizmeti 

Vatandaşların Talebi 
Üzerine Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 17 
Kasım 2014 Tarih Ve 

2014/257 Karar Numaralı 
Kararı İle Yürürlüğe Giren 

“Gelir Bütçesi Tarifesi” Nde 
Belirtilen Ücret Karşılığında 
Arazözle Su Verme Ve Kapı 

Açma Hizmeti 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 17 Kasım 

2014 Tarih Ve 2014/257 
Numaralı Kararı 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Vatandaşın Şahsen 
Başvurusu 

2-Ücret Makbuzu Veya 
Banka Dekontu (Kamu 
Kurumlarından Ücret 

Alınmamaktadır) 

Müdahale Şube 
Müdürlüğü 

- - - 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

Aynı Gün 5 Sunulmuyor 

75 17832644 841.01.02 

Havai Fişek 
Gösterileri, 
Konser Vb. 
Etkinliklere 
İtfaiye Aracı 

Görevlendirmek 

Gösteri,  Havai Fişek 
Gösterisi, Konser Ve 
Fuarlarda Meydana 
Gelebilecek Olası Bir 

Yangına Müdahale Etmek 
Üzere Vatandaşların Talebi 

Halinde Büyükşehir 
Belediye Meclisinin 17 
Kasım 2014 Tarih Ve 

2014/257 Karar Numaralı 
Kararı İle Yürürlüğe Giren 

''Gelir Bütçesi Tarifesi''nde 
Belirtilen Ücret Karşılığında 

İtfaiye Aracı 
Görevlendirmek 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 17 Kasım 

2014 Tarih Ve 2014/257 
Numaralı Kararı 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Ücret Makbuzu Veya 
Banka Dekontu (Kamu 
Kurumlarından Ücret 

Alınmamaktadır) 

Müdahale Şube 
Müdürlüğü 

- - - 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

Aynı Gün 0 Sunulmuyor 

76 17832644 841.01.02 
Motopompla Su 
Çekme Hizmet 

Vatandaşların Talebi 
Üzerine Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 17 
Kasım 2014 Tarih Ve 

2014/257 Karar Numaralı 
Kararı İle Yürürlüğe Giren 

''Gelir Bütçesi Tarifesi''nde 
Belirtilen Ücret Karşılığında 

Motopompla Su Çekme  
Hizmeti 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 17 Kasım 

2014 Tarih Ve 2014/257 
Numaralı Kararı 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Vatandaşın Şahsen 
Başvurusu 

2-Ücret Makbuzu Veya 
Banka Dekontu (Kamu 
Kurumlarından Ücret 

Alınmamaktadır) 

Müdahale Şube 
Müdürlüğü 

- - - 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

Aynı Gün 15 Sunulmuyor 

77 17832644 841.01.02 

Yangın Raporu 
Ve İtfai Olay 
Hasar Tespit 

Tutanağı 

Müdahale Edilen Her Türlü 
İtfai Olay Sonrası 

Vatandaşın Talebi Üzerine 
Yangın Raporu Ve Hasar 

Tespit Tutanağı 
Düzenlenmektedir. 

21.10.2006 Tarihli Ve 
26326 Sayılı Belediye 

İtfaiye Yönetmeliği 
Madde 6 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Müdahale Şube 

Müdürlüğü 

Olaya Giden Yetkili, 
Müdahale Şube 

Müdürü 
- - 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

1-3 Gün 

750 
(Her 
Olay 
İçin 

Düzenl
enmez

) 

Sunulmuyor 

78 17832644 841.01.02 

Arazöz İle Su 
Verme, Gruptan 

Su Verme; 
Merdivenli 

Araçla Kapı Açma 
Hizmeti 

Vatandaşların Talebi 
Üzerine Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 17 
Kasım 2014 Tarih Ve 

2014/257 Karar Numaralı 
Kararı İle Yürürlüğe Giren 

“Gelir Bütçesi Tarifesi” nde 
Belirtilen Ücret Karşılığında 
Arazözle  Su Verme Ve Kapı 

Açma Hizmeti 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 17 Kasım 

2014 Tarih Ve 2014/257 
Numaralı Kararı 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Vatandaşın Şahsen 
Başvurusu 

2-Ücret Makbuzu Veya 
Banka Dekontu (Kamu 
Kurumlarından Ücret 

Alınmamaktadır) 

Müdahale Şube 
Müdürlüğü 

- - - 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

Aynı Gün 130 Sunulmuyor 
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79 17832644 841.01.02 

Havai Fişek 
Gösterileri, 
Konser Vb. 
Etkinliklere 
İtfaiye Aracı 

Görevlendirmek 

Gösteri,  Havai Fişek 
Gösterisi, Konser Ve 
Fuarlarda Meydana 
Gelebilecek Olası Bir 

Yangına Müdahale Etmek 
Üzere Vatandaşların Talebi 

Halinde Büyükşehir 
Belediye Meclisinin 17 
Kasım 2014 Tarih Ve 

2014/257 Karar Numaralı 
Kararı İle Yürürlüğe Giren 

''Gelir Bütçesi Tarifesi''nde 
Belirtilen Ücret Karşılığında 

İtfaiye Aracı 
Görevlendirmek 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 17 Kasım 

2014 Tarih Ve 2014/257 
Numaralı Kararı 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Ücret Makbuzu Veya 
Banka Dekontu (Kamu 
Kurumlarından Ücret 

Alınmamaktadır) 

Müdahale Şube 
Müdürlüğü 

- - - 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

Aynı Gün 55 Sunulmuyor 

80 17832644 841.01.02 
Motopompla Su 
Çekme Hizmet 

Vatandaşların Talebi 
Üzerine Büyükşehir 

Belediye Meclisinin 17 
Kasım 2014 Tarih Ve 

2014/257 Karar Numaralı 
Kararı İle Yürürlüğe Giren 

''Gelir Bütçesi Tarifesi''nde 
Belirtilen Ücret Karşılığında 

Motopompla Su Çekme  
Hizmeti 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 17 Kasım 

2014 Tarih Ve 2014/257 
Numaralı Kararı 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Ve Afet İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Vatandaşın Şahsen 
Başvurusu 

2-Ücret Makbuzu Veya 
Banka Dekontu (Kamu 
Kurumlarından Ücret 

Alınmamaktadır) 

Müdahale Şube 
Müdürlüğü 

- - - 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 
Kanunun Değişik 7. 

Maddesinde 
Belirtilen Hususlara 

Göre Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

30 (Otuz) Gündür 

Aynı Gün 51 Sunulmuyor 

81 17832644 180.03 
Yangın Önlemleri 

İncelemesi 

Kahramanmaraş İl 
Genelinde Bulunan Tüm 

Bina Ve Yapıların Müracaat 
Edilmesi Halinde Binaların 

Yangından Korunması 
Hakkındaki Yönetmelik 

Hükümlerine Göre 
İncelenmesi Ve 

Eksikliklerinin İlgili Kişi Veya 
Kuruluşa Yazılı Veya Sözlü 

Olarak Bildirilmesi 

-Binaların Yangından 
Korunması Hakkındaki 

Yönetmelik 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

İtfaiye Önleme Ve Denetim 
Şube Müdürlüğü, Denetim 

Birimi 
Dilekçe 

İtfaiye Ve Afet 
İşleri Dairesi 

Başkanlığı 
 --- -----  3 Gün -- Sunulmuyor 

82 17832644 180.04 

Baca Ve Yağlı 
Kanal Temizleme 

Yetki Belgesi 
Verilmesi 

Baca Ve Yağlı Kanal 
Temizleme İşi Yapacak Kişi 

Ve Kuruluşlara Baca Ve 
Yağlı Kanal Temizleme Yetki 

Belgesi Verme Hizmeti. 

-Binaların Yangından 
Korunması Hakkındaki 

Yönetmelik, 
-Baca Ve Yağlı Kanal 

Temizleme Ve Denetim 
Yönetmeliği 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

İtfaiye Önleme ve  Denetim 
Şube Müdürlüğü, Denetim 

Birimi 

-1 Adet Başvuru Dilekçesi 
-Kira Sözleşmesi Veya 

Mülkiyet Belgesi 
-Vergi Levhası 

-Çalışanların SGK Belgeleri 
-Çalışanların Baca Ve Yağlı 

Kanal Temizleme Eğitim 
Belgeleri 

İtfaiye Ve Afet 
İşleri Dairesi 

Başkanlığı 
 --- ----  2 Ay -- Sunulmuyor 

83 17832644 180.03 Denetim 

Talebe İstinaden Veya 
Re’sen Binaların Yangından 

Korunması Hakkında 
Yönetmeliğe Tabi Tüm Yapı, 

Bina Ve Tesislerde Yangın 
Önlemeleri Denetimi 

Yapmak. 

Belediye İtfaiye 
Yönetmeliği Ve Binaların 

Yangından Korunması 
Hakkındaki Yönetmelik 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

İtfaiye Önleme ve Denetim 
Şube Müdürlüğü, Denetim 

Birimi 

1-Dilekçe 
2-Re’esen Yapılan 

Denetimler 
3-Denetim Raporu 

Verilmesi 

İtfaiye Ve Afet 
İşleri Dairesi 

Başkanlığı 
    3 Gün 100 Sunulmuyor 

84 17832644 180.03 
İtfaiye Uygunluk 

Raporu 

Kahramanmaraş İli 
Genelinde Açılmak İstenilen 

İş Yerlerine Vatandaşların 
Yazılı Müracaatı 

Doğrultusunda Yapılan 
Yangın Önlemleri 

İncelemesi Sonucunda 
Yeterli Olup Olmadığına 

Dair İtfaiye Uygunluk 
Raporu Düzenlenmesi 

-Binaların Yangından 
Korunması Hakkındaki 

Yönetmelik 
-Belediye İtfaiye 

Yönetmeliği 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

İtfaiye Önleme ve Denetim 
Şube Müdürlüğü, Ruhsat 

Birimi 

-Başvuru Dilekçesi 
-Yapı Kullanım İzin Belgesi 

-Kira Sözleşmesi 
-Tapu Fotokopisi 

-Yangın Önleme Tedbir 
Ücreti Alındı Makbuzu 

 

İtfaiye Ve Afet 
İşleri Dairesi 

Başkanlığı 
 - -  3 Gün 700 Sunulmuyor 

85 17832644 622.99 

Ana Arter Cadde 
Medyan Ve 
Bulvarların 

Temizlenmesi 
Talebi 

Büyükşehir Belediyesinin 
Sorumluluğunda Olan Ana 
Arterlerin Günlük Düzenli 

Olarak Temizlenmesi 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu-

Madde 7/G 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler, Kamu 

Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe (CİMER, Açık Kapı 
Sistemi, Telefon, Beyaz 
Masa, Muhtarlık Talebi) 

Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 

Şube Müdürü -Daire 
Başkanı 

- - - 1 Gün 130 Sunulmuyor 
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86 17832644 155.00 

Vektörle 
Mücadele 
Hizmetleri 

Vektörle Mücadele 
(Sivrisinek, Karasinek, Fare 

Vb.) Şikâyeti Bulunan 
Vatandaş Telefon Veya 
Yazılı Olarak Başvuruda 

Bulunur 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu, 5393 
Sayılı Belediye Kanunu, 

1593 Sayılı Umumi 
Hıfzıssıhha Kanunu, 
Biyosidal Ürünlerin 

Kullanım Usul Ve 
Esasları Yönetmeliği 

İl Sınırları 
İçerisinde 

Bulunan Gerçek 
Ve Tüzel Kişiler, 
Kamu Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe (Çözüm Masası, 
CİMER, Açık Kapı Sistemi) 

Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 

Şube Müdürü -Daire 
Başkanı 

- - - 1 Hafla  Sunulmuyor 

87 17832644 934.39 

4734 Sayılı Kamu 
İhale Kanunu 
Kapsamında 

Doğrudan Temin 
İşlemleri 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 22/D Maddesi 

Kapsamında Yapılan Alım 
İşlemleri 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 

Alım Konusuna 
Göre İştigal Eden 

Tüm Esnaf Ve 
Vatandaş 
Grupları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Teklif İsteme Mektubu 
Şube 

Müdürlükleri 
-Memur - 

Piyasa Fiyat 
Araştırması 

Sonuç Bildirimi 
Gönderilmesi 

- 5 Gün 30 Sunulmuyor 

88 17832644 934.39 

İhale Sonrası Asıl 
İhale Evrakları 

Alınması Ve 
Geçici Teminatın 

İadesi Talebi 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanununda Belirtilen 
Hükümlere Göre İhale 

Sonrası İsteklilere Asıl İhale 
Evrakları Ve Geçici 

Teminatın İade Edilmesi 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 

İhaleye Katılan 
İstekliler Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Yetkili İse; 
1-T.C. Kimlik No 
2-Yetki Belgesi 
Yetkili Değil İse; 
1-T.C. Kimlik No 

2-Yetkili Kişi Tarafından 
Belgeleri Alabileceğine Dair 

Yazı 
3-Yetkili Kişiye Ait İmza 

Sirküleri 

Şube 
Müdürlükleri 

Memur - - -  30 Sunulmuyor 

89 17832644 934.39 

İhale 
Sözleşmesinin 
İmzalanması 

Sözleşmeye Davet 
Edilen İstekli İle 

Sözleşme 
İmzalanması 

 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 

 

İhalenin 
Uhdesinde 

Kaldığı 
İstekli 

 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

1-Binde 5,69 Karar Pulu 
(Vergi Dairesine) 2-Binde 
9,48 Damga Vergisi (Vergi 
Dairesine) 3-Yüzde 6 Kesin 
Teminat (Bankadan Veya 
İdaremiz Mali Hizmetler 

Dairesinden) 
4-SGK Borcu Yoktur 5-

Maliye Borcu Yoktur  6-
Sabıka Kaydı 7-İhalelerden 

Men Cezası Olmadığına 
Dair Belge (Bağlı Olduğu 

Ticaret Ve Sanayi 
Odasından) 

8-İflas Ve Konkordato 
Belgesi (Bağlı Olduğu 

Ticaret Ve Sanayi 
Odasından) 9-Oda Sicil 

Kayıt Sureti 
10-KİK Onbindebeş Bedeli 

(4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu Madde 53(J)/1  

Sözleşme Bedelini  Aşanlar 
İçin) 

11-İş Ortaklığı Sözleşmesi 
(İhaleye Ortak Girişim 

Olarak Teklif Veren 
İstekliler Noter  Onaylı 

Sözleşme 

Şube 
Müdürlükleri 

Memur       

90 17832644 622.99 
Sıcak Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Çevre Ve Fen 

İşleri Şube 
Müdürlüğü 

Memur -Şube 
Müdürü - Daire 

Başkanı 

Hizmetin 
Tamamlanmasına 

Müteakip Yol Çizgileri 
Ve Trafik Levhaları İçin 

Ulaşım Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığına Yazı 

- - 

Mevsim 
Şartlarının 
Uygunluğ
una Göre 
Değişiklik 

Arz 
Etmektedi

r. 

- Sunulmuyor 

91 17832644 622.99 
Yama Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Çevre Ve Fen 

İşleri Şube 
Müdürlüğü 

Memur -Şube 
Müdürü - Daire 

Başkanı 
- - - 

Mevsim 
Şartlarının 
Uygunluğ
una Göre 
Değişiklik 

Arz 
Etmektedi

r 

- Sunulmuyor 
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92 17832644 622.99 
Stabilize Yol 
Yapım Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar. 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Çevre Ve Fen 

İşleri Şube 
Müdürlüğü 

Memur -Şube 
Müdürü - Daire 

Başkanı 

Yeni Açılacak Yollar İçin 
İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığına Yazı 
- - 

Mevsim 
Şartlarının 
Uygunluğ
una Göre 
Değişiklik 

Arz 
Etmektedi

r 

- Sunulmuyor 

93 17832644 622.99 
Sathi Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Çevre Ve Fen 

İşleri Şube 
Müdürlüğü 

Memur -Şube 
Müdürü - Daire 

Başkanı 

Yeni Açılacak Yollar İçin 
İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığına Yazı 
- - 

Mevsim 
Şartlarının 
Uygunluğ
una Göre 
Değişiklik 

Arz 
Etmektedi

r 

- Sunulmuyor 

94 17832644 622.99 

Kaldırım Parke 
Yol Kavşak 

Yapımı Ve Tadilat 
İşleri Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- 
Kamu Özel Ve 
Tüzel Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Çevre Ve Fen 

İşleri Şube 
Müdürlüğü 

Memur -Şube 
Müdürü - Daire 

Başkanı 

İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 

- - 

İşin 
Büyüklüğü

ne Göre 
Değişim 
Gösterir 

- Sunulmuyor 

95 17832644 - 
Derman Kart 
Gıda Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri 
Derman Kart Yardımı İçin 

Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

1-T.C No 
2-Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair Bankadan 
Evrak 

3-Başvuru Formu 

Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 14 Gün 4000 Sunuluyor 

96 17832644 - 
Ev Eşyası Yardım 

Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri Ev 

Eşyası Yardımı İçin 
Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

1-T.C No 
2- Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair Bankadan 
Evrak 

3-Başvuru Formu 

Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 14 Gün 4000 Sunuluyor 

97 17832644 - Kırtasiye Yardımı 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahiplerinin 

Kırtasiye İhtiyaçlarının 
Karşılanması Hizmeti 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

1-T.C No 
2-Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair Bankadan 
Evrak 

3-Başvuru Formu 

Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 45 Dakika 2000 Sunulmuyor 

98 17832644 
- Ev Tadilat Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahiplerinin 

Ev Tadilatı İhtiyacını 
Karşılanması Hizmeti 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

1-T.C No 
2-Komisyon Kararı 
3-Başvuru Formu 

4-Doğal Afet Var İse Rapor 

Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
 Başkanlık Oluru   14 Gün 10 Sunulmuyor 

99 17832644 135.02 
Cenaze İşlemleri 

Talebi 

Cenazesi Olan Vatandaşlar 
Cenaze İşlemlerini 

Yaptırmak Üzere Ölüm 
Belgesinin Aslı İle 

Müdürlüğümüze Gelir. 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu Ve 
27467 Sayılı Mezarlık 

Yerlerinin İnşası İle 
Cenaze Nakil Ve Defin 

İşlemleri Hakkında 
Yönetmelik 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 15 Dakika 1600 Sunuluyor 

100 17832644 135.02 
Gasil Hizmeti 

Talebi 

Cenazesi Olan Vatandaşlar 
Cenaze İşlemlerini 

Yaptırmak Üzere Ölüm 
Belgesi İle Müdürlüğümüze 

Gelir Gasil Talebinde 
Bulunur. 

27467 Sayılı Mezarlık 
Yerlerinin İnşası İle 

Cenaze Nakil Ve Defin 
İşlemleri Hakkında 

Yönetmelik Madde 26 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 45 Dakika 1500 Sunuluyor 

101 17832644 135.99 

Taziye Çadırı, 
Masa Sandalye 
Vs. Malzeme 

Talebi 

Cenazesi Olan Vatandaşlar 
Cenaze İşlemlerini 

Yaptırmak Üzere Ölüm 
Belgesi İle Müdürlüğümüze 

Gelir Taziye İçin Taziye 
Çadırı Ve Malzemeleri 

Talebinde Bulunur. 

5393sayılı Belediye 
Kanunu Madde 14 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 3 Gün 1600 Sunuluyor 
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102 17832644 135.02 
Defin Hizmeti 

Talebi 

Cenazesi Olan Vatandaşlar 
Cenaze İşlemlerini 

Yaptırmak Üzere Ölüm 
Belgesi İle Müdürlüğümüze 

Gelir Defin Hizmeti 
Talebinde Bulunur. 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu Ve 
27467 Sayılı Mezarlık 

Yerlerinin İnşası İle 
Cenaze Nakil Ve Defin 

İşlemleri Hakkında 
Yönetmelik 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Ölüm Belgesinin Aslı 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 2 Saat 1600 Sunuluyor 

103 17832644 135.04 

Büyükşehir 
Belediyesi 

Sınırları Dışı 
Cenaze Nakil 

Talebi 

Cenazesi Olan Vatandaşlar 
Cenazenin Şehir Dışına 

Nakli İçin Ölüm Belgesi İle, 
Şehir Dışından Getirilmesi 

İçin İse Dilekçe İle Nakil 
Talebinde Bulunur. 

27467 Sayılı Mezarlık 
Yerlerinin İnşası İle 

Cenaze Nakil Ve Defin 
İşlemleri Hakkında 

Yönetmelik Madde 39 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Ölüm Belgesi Dilekçe 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

Şehir Dışına Nakil İçin 
Başkanlık Oluru 

- - 15 Dakika 150 Sunuluyor 

104 17832644 135.99 

Mezarlıkların 
Çevre Düzeni Ve 
Bakım Onarım 

Talebi 

Vatandaşlar Mezarlıklar İçin 
Çevre Düzeni Ve Bakım Ve 

Onarım İçin Talepte 
Bulunur. 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu Ve 
27467 Sayılı Mezarlık 

Yerlerinin İnşası İle 
Cenaze Nakil Ve Defin 

İşlemleri Hakkında 
Yönetmelik 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Kültür Ve Sosyal 
Hizmetler Şube 

Müdürlüğü 
- - - - 12 Ay - Sunuluyor 

105 17832644 622.00 

Trafik 
Sinyalizasyon, Yol 

Levhası Ve Yol 
Çizgi Boyası 

Şikayetleri Vb. 
Talebi 

Kahramanmaraş İl Ve 
İlçelerin De Yaşayan 

Vatandaşlarımızın Trafikte 
Can Ve Mal Güvenliğini 

Sağlamak Ve Trafik 
Düzenini Sağlamak. 

5393 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu, 2918 
Sayılı Karayolları Trafik 

Kanunu 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Yazılı Dilekçe, CİMER 
Başvuru Talebi, Çözüm 
Masası Başvuru Talebi 

Ulaşım Şube 
Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

- - - 15 Gün 200 Sunuluyor 

106 17832644 824.07 Kasis Talebi 
Trafik Sakinleştirme 

Uygulaması 

2918 Sayılı Karayolları 
Trafik Kanunu, 5393 

Sayılı Belediye Kanunu 
Ve 5216 Sayılı 

Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Ulaşım Şube 
Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- - 

A) 15 Gün 
(İnceleme

) B) 
UKOME 

Karar 
Toplantısı 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

107 17832644 824.07 
Kavşak/Trafik 
Düzenlemesi 

Talebi 

Trafiğin Konforlu/Düzenli 
Hale Getirilmesi 

2918 Sayılı Karayolları 
Trafik Kanunu, 5393 

Sayılı Belediye Kanunu 
Ve 5216 Sayılı 

Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Ulaşım Şube 
Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- - 

A) 90 Gün 
B) UKOME 

Karar 
Toplantısı 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

108 17832644 824.07 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlardan 

Yapılması 
Planlanan 

Projeler İle İlgili 
Görüş Ve 
Taleplerin 

Değerlendirilmes
i 

Mevzuat Gereği Resmi 
Cevap Verilmesi 

İlgili Mevzuatı Gereği, 
4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu Ve 3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Talep Yazısı 
Ulaşım Şube 
Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin - 
- 30 Gün 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

109 17832644 824.07 

CİMER, İçişleri 
Bakanlığı, Valilik 

Makamından 
Gelen Başvurular 

Mevzuat Gereği Resmi 
Cevap Verilmesi 

4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu Ve 3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Belge İstenmez, Başvuru 
Esas Alınır. 

Ulaşım Şube 
Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- - 15 Gün 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 
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110 17832644 
210.05.01- 

02-03 

Ticari Plaka Araç 
Değişikliği 
İşlemleri 

(H,M,J,S,K,T) 

Tüm Ticari Plakaların 
(H,M,J,S,K,T) Araç 

Değişikliği İşlemleri 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu 
3.Bölüm 7.Madde 
Büyükşehir Ve İlçe 

Belediyelerinin Görev 
Ve Sorumlulukları   (F) 

Bendi, UKOME Ve 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 2014/1-52 

Nolu, 19.06.2014 Tarihli 
Kararı 

Ticari Plaka 
İşletmecileri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2 -Aracın Trafik Ruhsatı Ya 
Da Aracın Satış Sözleşmesi 
3- Aracın Sigorta Poliçesi 

4-   T.C. Kimlik No 
5- Şirketin Oda Kayıt 
Belgesi, Ticaret Sicil 

Gazetesi, İmza Sirküsü 
(Kaşe) 

6- (S) Plakalarda Personel 
Taşımacılığı Yapılacak Firma 

Yazı, İsim Listesi. (Yeni 
Tarihli Kaşeli İmzalı),(J) 

Plakalarda Okul İsimleri,(K) 
Plakalarda Kooperatif 

Üyelik Yazısı 
7- Aracın Emniyetten 

Hususiye Çekildiği Tarihle 
İlgili Yazı 

8-Aracın Şoförün Ehliyet 
Fotokopisi, SRC, 

Psikoteknik, Adli Sicil Kaydı 
,(Adli Sicil Kaydı Olanlar 
Mahkeme Kararını İbraz 

Etmek Zorundalar) 
9- Belediye Ruhsat 
Güzergah Belgesi 

10- 2 Adet Fotoğraf. 

Ulaşım Şube 
Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

Kurum İçi Bilgi 
Yazışmaları 

İlgili Noter 
Yazıları, 

Mahkeme 
Yazıları, 

Vatandaştan 
Gelen Talep 
Yazışmaları, 
Ulaştırma 
Bakanlığı 

Gaziantep Bölge 
Müdürlüğü 
Yazışmaları 

- 3 Gün 600 Sunuluyor 

111 17832644 210.05.99 
Ticari Plaka 

İşlemleri 

Tüm Ticari Plakaların 
(H,M,J,S,K,T) Ruhsat 
Güzergâh İşlemleri 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu 
3.Bölüm 7.Madde 
Büyükşehir Ve İlçe 

Belediyelerinin Görev 
Ve Sorumlulukları   (F) 

Bendi, UKOME Ve 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 2014/1-52 

Nolu, 19.06.2014 Tarihli 
Kararı 

Ticari Plaka 
İşletmecileri Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2 -Aracın Trafik Ruhsatı Ya 
Da Aracın Satış Sözleşmesi 
3- Aracın Sigorta Poliçesi 

4-   T.C. Kimlik No 
5- Şirketin Oda Kayıt 
Belgesi, Ticaret Sicil 

Gazetesi, Kaşe 
6- (S) Plakalarda Personel 

Taşımacılığı Yapılacak Firma 
Yazı, İsim Listesi.(Yeni 

Tarihli Kaşeli İmzalı), (J) 
Plakalarda Okul İsimleri,(K) 

Plakalarda Kooperatif 
Üyelik Yazısı 

7- Aracın Emniyetten 
Hususiye Çekildiği Tarihle 

İlgili Yazı. 8-Aracın Şoförün 
Ehliyet Fotokopisi, SRC, 

Psikoteknik, Adli Sicil Kaydı, 
(Adli Sicil Kaydı Olanlar 
Mahkeme Kararını İbraz 

Etmek Zorundalar) 9- 
Belediye Ruhsat Güzergah 

Belgesi 10- 2 Adet Fotoğraf. 

Ulaşım Şube 
Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

 

İlgili Noter 
Yazıları, 

Mahkeme 
Yazıları, 

Vatandaştan 
Gelen Talep 
Yazışmaları, 
Ulaştırma 
Bakanlığı 

Gaziantep Bölge 
Müdürlüğü 
Yazışmaları 

- 7 Gün 600 Sunuluyor 

112 17832644 210.05.99 Rayiç Bedelleri 
İl Sınırları İçerisindeki Toplu 
Taşıma Araç Rayiç Bedelleri 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu 
3.Bölüm 7.Madde 
Büyükşehir Ve İlçe 

Belediyelerinin Görev 
Ve Sorumlulukları   (F) 

Bendi, UKOME Ve 
Büyükşehir Belediye 
Meclisinin 2014/1-52 

Nolu, 19.06.2014 Tarihli 
Kararı 

Kamu 
Personelleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kuzey İlçeler Daire 
Başkanlığı 

Dilekçe 
Ulaşım Şube 
Müdürlüğü 

Memur  -Şube 
Müdürü 

 

İlgili Noter 
Yazıları, 

Mahkeme 
Yazıları, 

Vatandaştan 
Gelen Talep 
Yazışmaları, 
Ulaştırma 
Bakanlığı 

Gaziantep Bölge 
Müdürlüğü 
Yazışmaları 

- 1 Gün 600 Sunuluyor 

113 17832644  

İlan Ve Reklam 
Vergisi 

Beyannamesi 
Alınması 

İşyeri Sahipleri Tarafından 
İşyerlerini Tanıtıcı Reklam 

Panoları İçin Beyanda 
Bulunurlar. 

2464 Sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu Md.12-

16 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

İlan Reklam Vergisi 
Beyannamesi 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü İlan 
Reklam Şefliği 

- - - - 10 Dakika 1000 Sunulmuyor 
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114 17832644  

İlan Ve Reklam 
Vergisi 

Beyannamesinin 
Kapatılması 

Talebi 

İş Yerinin Kapatan Veya İş 
Yeri Tabelalarını Kaldıran 

Mükellefler Dilekçe İle 
Başvuruda Bulunabilirler . 

2464 Sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu Md.12-

16 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Geçmişe Dönük 

İşlemlerde Su, Elektrik, 
Doğalgaz, Telefon Aboneliği 
Sonlandırma Makbuzu Veya 

Maliye Terki 
3-İşyeri Kira İse Kira 

Kontratı 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü İlan 
Reklam Şefliği 

- - - - 5  Gün 300 Sunulmuyor 

115 17832644  
Ayaklı Tanıtım 

Levhası Dikilmesi 
İçin İzin Talebi 

İşyerlerini Tanıtım İçin 
Kaldırımlara Ayaki Tanıtım 

Levhası Dikilmesi 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir Belediyesi 
İlan Reklam ve Tanıtım 

Yönetmenliği 

İşyeri Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

 
Kent Estetik Kurulundan 

Onay Belgesi 
 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü İlan 
Reklam Şefliği 

- Memur 
- Şef 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

 - - 15 Gün 15 Sunulmuyor 

116 17832644 - 

Para Cezası, 
Yangın Önleme 
Tedbir Ücreti, 
Salon Kullanım 
Ücreti, İvazsız, 

Sözleşme Damga 
Vergisi, Karar 

Pulu, Gazete İlan 
Bedeli, Plan 
Proje Tasdik 

Harcı Vs Ücret 
Tahakkuku İşlemi 

Belediye Birimleri Ve 
Vatandaşlardan Çeşitli 
Konularda Tahakkuk 

Talebinde Bulunulması 

2464 Sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu 

Özel Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No (Tüzel 
Kişilerde Vergi No) 

2-Konu İle İlgili Evrak 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü Gelir 
Tahakkuk Şefliği 

- - - - 5 Dakika 10.000 Sunulmuyor 

117 17832644  İşgal Harcı 
Vatandaşların İşgal Harcı 

Tahakkuk Talebinde 
Bulunması 

2464 Sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu 

52.Maddesi 
Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

T.C Kimlik No 
Gelirler Şube 

Müdürlüğü Gelir 
Tahakkuk Şefliği 

    5 Dakika 250 Sunulmuyor 

118 17832644  

Tapu Haciz (Şerh) 
Kaldırma Talebi 

(Sistem 
Üzerinden 
Gönderim) 

Borçlarını Ödeyen 
Mükelleflerin Haciz 
Kaldırma Talebinde 

Bulunması 

6183 Sayılı 
Kanun 77. Maddesi 

Borçlu 
Mükellefler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

T.C Kimlik No 
Gelirler Şube 

Müdürlüğü İcra 
Şefliği 

Şef 
-Şube Müd. 
-Daire Bşk. 

   10 Dakika 1500 Sunulmuyor 

119 17832644  
Araç Haciz (Şerh) 
Kaldırma Talebi 
(Elden Takipli) 

Borçlarını Ödeyen 
Mükelleflerin Haciz 
Kaldırma Talebinde 

Bulunması 

6183 Sayılı Kanun 77. 
Maddesi 

Borçlu 
Mükellefler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

T.C Kimlik No (Tüzel 
Kişilerde Vergi No) 

 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü İcra 

Şefliği 

Şef 
-Şube Müd. 
-Daire Bşk. 

   10 Dakika 750 Sunulmuyor 

120 17832644  
Banka Bloke 

Kaldırma Talebi 

Borçlarını Ödeyen 
Mükelleflerin Bloke 
Kaldırma Talebinde 

Bulunması 

6183 Sayılı Kanun 77. 
Maddesi 

Borçlu 
Mükellefler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

T.C Kimlik No 
Gelirler Şube 

Müdürlüğü İcra 
Şefliği 

Şef 
-Şube Müd. 
-Daire Bşk. 

   10 Dakika 200 Sunulmuyor 

121 17832644  
Maaş Haczi 

Kaldırma Talebi 

Borçlu Olan Vatandaşların 
Maaşlarına Konulan Haciz 

Şerhlerinin Kaldırılması 
Talebi 

6183 Sayılı Kanun 77. 
Maddesi 

Borçlu 
Mükellefler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

T.C Kimlik No 
Gelirler Şube 

Müdürlüğü İcra 
Şefliği 

Şef 
-Şube Müd. 
-Daire Bşk. 

   10 Dakika 20 Sunulmuyor 

122 17832644 - 
Borç Ödeme 

Talebi 

Belediyemize Borçlu Olan 
Mükelleflerimiz 

Veznelerimiz Veya İnternet 
Yoluyla Borçlarını 

Ödeyebilirler 

-2464 Sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu -6183 

Sayılı Amme 
Alacaklarının Tahsil 

Usulü 
Hakkında Kanun -

21.03.1958 Tarih Ve 
9864 Sayılı Tahsilat 

Yönetmeliği 

-Vatandaşlar 
-Tüzel Kişilikler        

-Kamu Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

1-T.C Kimlik No (Tüzel 
Kişilerde Vergi No ) 

2-Tahakkuk Fişi Veya Sicil 
Numarası 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü 

Tahsilat Şefliği 
- - - - 3 Dakika 

150.00
0 

Sunuluyor 
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123 17832644  
Yanlış Ödenen 
Paranın İadesi 

Talebi 

Yanlış Yapılan Ve 
Düzeltilmesi Talep Edilen 

Tutarların İadesi. 

-2464 Sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu -6183 

Sayılı Amme 
Alacaklarının Tahsil 

Usulü 
Hakkında Kanun 

-213 Vergi Usul Kanunu 

-Vatandaşlar 
-Tüzel Kişilikler        

-Kamu Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Alındı Belgesinin Aslı 
3-Banka İban Numarası 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü 

Tahsilat Şefliği 
- - - - 15 Gün 180 Sunulmuyor 

124 17832644 - 
Sicil Tespit Talebi 

(Sicilsiz Gelen 
Mükelleflere) 

Sicil Numarasını Bilmeyen 
Mükelleflere T.C. 

Numarasıyla Sicil Tespiti 
Yapılması. 

2464 Sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu 

-Vatandaşlar 
-Tüzel Kişilikler        

-Kamu Kurumları 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

T.C Kimlik No (Tüzel 
Kişilerde Vergi No ) 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 5 Dakika 800 Sunuluyor 

125 17832644  
Teminat 

Mektubu İade 
Talebi 

Sözleşmenin Yerine 
Getirilmesi Sonucu İlgili 
Teminat Mektubunun 

İadesi Talebi. 

4735 Sayılı Kamu İhale 
Sözleşmeleri Kanunu 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

1-Teminatın İadesinde 
Sakınca Olmadığına Dair 

İlgili Daire Başkanlığından 
Üst Yazı 

2-Teminatı Almaya Yetkili 
Olduğunu Gösterir Belge 

(İmza Sirküleri, 
Vekâletname, Kimlik) 
3-SGK İlişiksiz Belgesi 

(Yapım Ve Hizmet Alımı) 
4-Borcu Yok Belgesi (Vergi 

Dairesi) 
5-Kaşe/İmza 

İhaleyi Yapan 
Daire Başkanlığı 

- - - - 15 Dakika 240 Sunulmuyor 

126 17832644 - 
Geçici (Nakit) 

Teminat 
Yatırılması 

Belediyemiz Tarafından 
Yapılan İhalelere Katılmak 
İçin Teklifin %3’ü Oranında 

Alınan Geçici (Nakit) 
Teminatın Yatırılması 

Talebi. 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu Md.33 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

1-İşin Adı, Teminat Tutarı, 
İhaleye Girecek Kişinin Adı 

2- T.C Kimlik No (Tüzel 
Kişilerde Vergi No) 

3-İlgili Daire Başkanlığı Adı 
4-İhale Kayıt No 

Gelirler Şube 
Müdürlüğü 

Tahsilat Şefliği 
- - - - 3 Dakika 250 Sunulmuyor 

127 17832644 - 
Kesin Teminat 

Nakit İadesi 
Talebi 

Belediyemiz Tarafından 
Yapılan İhalenin Bitiminde 

İhaleyi Üstlenen Tarafından 
Yatırılmış Olunan Teminatın 

Geri İadesi Talebi. 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Gerçek Kişi İse; 
1-İlgili Müdürlük Tarafından 

Yazılmış Olan Teminatın 
İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair Üst Yazı 
2-Hizmet Alımı Veya Yapım 
İşi İse SGK’dan İlişik Kesme 

Belgesi 
3-Maliye Borç Durumunu 

Gösterir Belge 
4-Banka İban Numarası 
5-Teminat Alındı Belgesi 

Aslı 
6-TC Kimlik No 
7-Dilekçe Aslı 

Tüzel Kişilik İse; 
1-İlgili Müdürlük Tarafından 

Yazılmış Olan Teminatın 
İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair Üst Yazı 
2-Hizmet Alımı Veya Yapım 
İşi İse SGK’dan İlişik Kesme 

Belgesi 
3-Maliye Borç Durumunu 

Gösterir Belge 
4-Banka Dekontu Veya 

Teminat Alındı Belgesi Aslı 
5- Banka İban Numarası 

6-Vergi Kimlik No 
7-Dilekçe Aslı 

8-Kesin Kabul Veya Geçici 
Kabul Tutanağı 

İhaleyi Yapan 
Daire Başkanlığı 

- - - - 5 Dakika 250 Sunulmuyor 

128 17832644 - 
Geçici Teminat 

Nakit İadesi 
Talebi 

Belediyemiz Tarafından 
Yapılan İhalenin Bitiminde 

İhaleyi Üstlenen Tarafından 
Yatırılmış Olunan Teminatın 

Geri İadesi Talebi. 

4734 Sayılı Kamu İhale 
Kanunu 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Gerçek Kişi İse; 
1-İlgili Müdürlük Tarafından 

Yazılmış Olan Teminatın 
İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair Üst Yazı 
2- Banka Dekontu Veya 

Teminat Alındı Belgesi Aslı 
3- Banka İban Numarası 

İhaleyi Yapan 
Daire Başkanlığı 

- - - - 5 Dakika 200 Sunulmuyor 
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4-Teminat Alındı Belgesi 
Aslı 

5-TC Kimlik No 
6-Dilekçe Aslı 

Tüzel Kişilik İse; 
1-İlgili Müdürlük Tarafından 

Yazılmış Olan Teminatın 
İadesinde Sakınca 

Olmadığına Dair Üst Yazı 
2-Banka Dekontu Veya 

Teminat Alındı Belgesi Aslı 
3- Banka İban Numarası 

4-Vergi Kimlik No 
5-Dilekçe Aslı 

129 17832644 - 
Yanlış Tahsilattan 
Dolayı Geri İade 
Edilmesi Talebi 

Yanlış Yatan Paranın Gerçek 
Ve Tüzel Kişiler Tarafından 

İadesi Talepleri. 

2464 Sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu 

Gerçek Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Mali 
Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2- T.C Kimlik No (Tüzel 

Kişilerde Vergi No) 
3-İlgili Birim Tarafından 

Düzenlenmiş İade Düzeltme 
Belgesi 

4- Banka İban Numarası 

Muhasebe Ve 
Mali Kontrol 

Şube Müdürlüğü 
- - - - 5 Dakika 50 Sunulmuyor 

130 17832644 145.01.03.00 
Tarımsal Sulama 

Tesisi 

1/5 Debideki Kaynaktan Ve 
Akarsuların Tarımsal 

Sulama Amaçlı Etüt Plan Ve 
Projelerinin Yapılması İle 

İhale İle Yaptırılması 
İşletmeye Açılması Ve 
Vatandaş İle Belediye 
İşbirliği İle Malzeme 

Yardımı 

6360-3202 İl Geneli 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir Belediyesi  
Tarımsal Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar Dairesi 

Başkanlığı 

Dilekçeli Başvuru (Kimlik 
Bilgileri İletişim Bilgileri Ve 

Adres Bilgileri) 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir 
Belediyesi  
Tarımsal 

Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar 

Dairesi Başkanlığı 

Memur 
Mühendis 

Müdür 
Daire Başkanı 

Genel Sekreter 
Yardımcısı. 

Genel Sekreter 

Üst Makamlardan Görüş 
Ve Onay Alınması 

Kurumlardan 
Görüş Ve Onay 

Alınması 
Bilgi Verilmesi 

- 6 Ay 50-100  

131 17832644 145.01.03.00 
Tarımsal Sulama 

Borusu 

1/5 Debideki Kaynaktan Ve 
Akarsuların Tarımsal 

Sulama Amaçlı Etüt Plan Ve 
Projelerinin Yapılması İle 

İhale İle Yaptırılması 
İşletmeye Açılması Ve 
Vatandaş İle Belediye 
İşbirliği İle Malzeme 

Yardımı 

6360-3202 İl Geneli 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir Belediyesi  
Mahalle Ve  Tarımsal 

Hizmetler Ve Muhtarlıklar 
Dairesi Başkanlığı 

Dilekçeli Başvuru (Kimlik 
Bilgileri İletişim Bilgileri Ve 

Adres Bilgileri) 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir 
Belediyesi  
Tarımsal 

Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar 

Dairesi Başkanlığı 

Memur 
Mühendis 

Müdür 
Daire Başkanı 

Genel Sekreter 
Yardımcısı. 

Genel Sekreter 

Üst Makamlardan Görüş 
Ve Onay Alınması 

Kurumlardan 
Görüş Ve Onay 

Alınması 
Bilgi Verilmesi 

- 6 Ay 50-100  

132 17832644 145.01.00.00 
Fidan Ve Fide  
Desteklemeler 

İlimizde Ekonomik Değeri 
Öne Çıkan (Zeytin, Ceviz, 
Maraş Kırmızı Biber Vb.) 

Ürünlerde Üretim Alanlarını 
Genişletmek Ve Üretim 
Tiplerini Değiştirmek Ve 

Yenilikler Yaparak Bölgesel 
Kalkınmayı Desteklemektir. 

6360-3202 İl Geneli 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir Belediyesi  
 Tarımsal Hizmetler Ve 

Muhtarlıklar Dairesi 
Başkanlığı 

İlan Edilen Tarihler 
Arasında Vatandaş Talepleri 

Toplanmaktadır.  
(3 – 15 Dönüm Arazi 
Tapusu, Ada Parsel 

Numaraları,  
Dikim Yapılacak İlçe, 
Mahalle Bilgileri İle 

Başvuru) 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir 
Belediyesi  
Tarımsal 

Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar 

Dairesi Başkanlığı 

Memur 
Mühendis 

Müdür 
Daire Başkanı 

Genel Sekreter 
Yardımcısı. 

Genel Sekreter 

Üst Makamlardan Görüş 
Ve Onay Alınması 

Kurumlardan 
Görüş Ve Onay 

Alınması 
Bilgi Verilmesi 

- 6 Ay 
1000 - 
1500 

 

133 17832644 145.01.00.00 
Tarımsal Amaçlı 
Alet Ve Makine 

Desteği 

Tarımsal Sulama Amaçlı 
Vermiş Olduğumuz Sulama 
Borularının (HDPE) Kaynak 

İşlerini Hızlandırmak Ve 
Çiftçilerimize Destek 
Olmaktır. Fide Dikim 
Makinesi Desteği İle 

Makineli Tarımı Geliştirmek 

6360-3202 İl Geneli 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir Belediyesi  
 Tarımsal Hizmetler Ve 

Muhtarlıklar Dairesi 
Başkanlığı 

Sulama Alt Yapı 
Hizmetlerinde Kullanılmak 

Üzere Boru Kaynak 
Makinesi,  

Fidan Ve Fide Dikim 
Makinesi, Muhtarlık Talebi 

Ve Vatandaş Talebi.  
(Dilekçe İle Başvuru 

Yapılmaktadır) 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir 
Belediyesi  
Tarımsal 

Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar 

Dairesi Başkanlığı 

Memur 
Mühendis 

Müdür 
Daire Başkanı 

Genel Sekreter 
Yardımcısı. 

Genel Sekreter 

Üst Makamlardan Görüş 
Ve Onay Alınması 

Kurumlardan 
Görüş Ve Onay 

Alınması 
Bilgi Verilmesi 

- 30 Gün 3-5  

134 17832644 145.01.00.00 

Vatandaşa DSİ 
Den  Kuyu Açma 

Ruhsatı 
Alabilmesi İçin 
Kurum Görüşü 

Verilmesi 

Vatandaşın Sondaj Çalışma 
Alanı İçerisinde 

Kurumumuza Ait Herhangi 
Bir Sulama Tesisi Bulunup 

Bulunmadığına İlişkin 
Kurum Görüşü DSİ 

Tarafında Verilecek Kuyu 
Açma Ruhsatı İçin 

Gereklidir. 

6360-3202 İl Geneli 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir Belediyesi  
 Tarımsal Hizmetler Ve 

Muhtarlıklar Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçeli Başvuru (Kimlik 
Bilgileri İletişim Bilgileri Ve 
Adres Bilgileri)Ve Sondaj 
Sahasına Ait Tapu Parsel 

Bilgileri 

Kahramanmaraş  
Büyükşehir 
Belediyesi  
Tarımsal 

Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar 

Dairesi Başkanlığı 

Memur 
Mühendis 

Müdür 
Daire Başkanı 

Genel Sekreter 
Yardımcısı. 

Genel Sekreter 

Yok Yok * 15 Gün 
100-
150 
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135 17832644  
Hayvan 

Sahiplendirme 
Hizmeti 

Rehabilitasyon 
Merkezimizde 

Kısırlaştırıldıktan Sonra 
Hastalıklardan Eradike 

Edilen Hayvanlar İsteyen 
Vatandaşlarımıza 

Sahiplendirilmektedir. 

Hayvanların 
Korunmasına Dair 

Uygulama 
Yönetmeliğinin 7 İnci 

Maddesinin (A), (B) Ve 
(C) Fıkrası Ve 5199 Sayılı 

Hayvanları Koruma 
Kanununun 21 İnci 

Maddesinin (D) Fıkrası 
 

Hayvan 
Sahiplenmek 

İsteyen 
Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi  
Tarımsal Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar Dairesi 

Başkanlığı 

1-Nüfus Cüzdanı 
2-Köpek İçin Tasma 

3-Kedi İçin Kedi Taşıma 
Kutusu 

4- Başvuru Formu (İlgili 
Birim Tarafından Verilecek) 

5- Kat Mülkiyeti Kanunu 
Kapsamında Kat 

Maliklerinden Alınan 
Hayvan Beslenebileceğine 

Dair İzin Belgesi 

Veteriner İşleri 
Şube Müdürlüğü-
Sokak Hayvanları 

Rehabilitasyon 
Merkezi 

Yok Defter YABİS Yok 1 Gün 
200-
300 

Sunulmuyor 

136 17832644  

Sahipsiz, Başıboş 
Ve/Veya Güçten 
Düşmüş Hayvan 
Toplama Hizmeti 

153 No Lu Alo İhbar Hattı 
Aracılığıyla Gelen Talepler 
Neticesinde Acil Müdahale 
Ekiplerimiz Tarafından Söz 

Konusu İhbar Yerinde 
Değerlendirilerek Sahipsiz 

Veya Güçten Düşmüş Sokak 
Hayvanları Toplanmaktadır. 

Toplanarak Barınağa 
Getirilen Hayvanlarımız 
Gerekli Tıbbî Bakımları 

Yapıldıktan Sonra 
Kısırlaştırılır, Aşılanır, 

Küpelenir Ve Sahiplendirilir. 
Sahiplendirilinceye Kadar 

Bakılır. 

Hayvanların 
Korunmasına Dair 

Uygulama 
Yönetmeliğinin 7 İnci 

Maddesinin (A), (B), (C) 
Ve (Ç) Fıkraları Ve Aynı 

Yönetmeliğin 20 İnci 
Maddesi 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi  
Tarımsal Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar Dairesi 

Başkanlığı 

1- 444 46 11 Nolu Çözüm 
Masasının Aranması Veya 

Http://Www.Kahramanmar
as.Bel.Tr/Cozum-Masasi-

İstek-Ve-Sikayet 
Adresinden Konuyla Alakalı 

İhbar Yapılması Veya İl 
Hayvan Sağlık Komisyonu 
Tarafından Talep Edilmesi 
Veya Dilekçe İle Başvuru 

Veteriner İşleri 
Şube Müdürlüğü-

Acil Müdahale 
Ekibi 

Yok Yok Yok Yok 3 Gün 
2.000-
4000 

Http://Www.
Kahramanma
ras.Bel.Tr/Coz

um-Masasi-
İstek-Ve-
Sikayet 

137 17832644  

Ev ve Süs 
Hayvanı Satan 
Kişilere Yönelik 

Eğitim Ve 
Sertifika 
Verilmesi 

Ev Ve Süs Hayvanı Satan 
Kişiler, Bu Hayvanların 

Bakımı Ve Korunması İle 
İlgili Olarak Yerel 

Yönetimler Tarafından 
Düzenlenen Eğitim 

Programına Katılarak, 
Sertifika Almakla 

Yükümlüdürler. Bu 
Zorunluluğa İstinaden Şube 
Müdürlüğümüz Tarafından 
Periyodik Aralıklarla Eğitim 

Programları 
Düzenlenmektedir. 

Hayvanların 
Korunmasına Dair 

Uygulama 
Yönetmeliğinin7 İnci 

Maddesinin (K) Fıkrası, 
13 Üncü Maddesi Ve 15 

İnci Maddesi 

Ev Ve Süs 
Hayvanı Satan 
İşyeri Sahipleri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi  
Tarımsal Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar Dairesi 

Başkanlığı 

1- Nüfus Cüzdanı 
2-Başvuru Dilekçesi 

 

Veteriner İşleri 
Şube Müdürlüğü 

Veteriner Hekim – 
Şube Müdürü 

Yok 
İl Gıda Tarım Ve 

Hayvancılık 
Müdürlüğü 

Yok 15  Gün 20-50 Sunulmuyor 

138 17832644  

Canlı Hayvan 
Borsasında 

Padok Kullanım 
Hakkı Verilmesi 

Kesimlik Hayvan Satışı 
Yapmak İsteyen 

Vatandaşlarımıza Canlı 
Hayvan Borsasında 

Hayvanlarının Teşhiri 
Amaçlı Padok 

Kullandırılması 

5216 Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu’ nun 

7. Maddesinin     (Ek 
Fıkra: 12/11/2012-

6360/7 Md.) 
Ve 2464 Belediye 
Gelirleri Kanunu’ 

Nun52. Maddenin (1) 
Numaralı 

Bendi 

Kesimlik Hayvan 
Satışı Yapmak 

İsteyen 
Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi  
Tarımsal Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar Dairesi 

Başkanlığı 

Malik Ejder Mahallesi 
Kumaşır  Sokak No:126/A 
Adresinde Bulunan Canlı 

Hayvan Borsasına Kesimlik 
Hayvanlarını Getiren 

Vatandaşlarımızdan Giriş 
Ücreti Olarak Küçükbaş 
Hayvan Başına 2,50TL, 

Büyükbaş Hayvan Başına 
5,00 TL Giriş Ücreti 

Alınmaktadır. 

Veteriner İşleri 
Şube Müdürlüğü 

Yok Yok Yok Yok 

Her Hafta 
Pazartesi 
Ve Cuma 
Günleri 
04:00 - 
09:00 

Saatleri 
Arasında 

35.000
-

40.000 
Sunulmuyor 

139 17832644  

Kurbanlık Satışlar 
İçin Canlı Hayvan 

Borsasında 
Padok Kiralama 

Hizmeti 

Kesimlik Hayvan Satışı 
Yapmak İsteyen 

Vatandaşlarımıza Canlı 
Hayvan Borsasında 

Hayvanlarının Teşhiri 
Amaçlı Padok 

Kullandırılması 

5216 Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu’ nun 

7. Maddesinin     (Ek 
Fıkra: 12/11/2012-

6360/7 Md.) 
 
 

Kurbanlık 
Hayvanların 

Satışını Yapmak 
İsteyen 

Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi  
Tarımsal Hizmetler Ve 
Muhtarlıklar Dairesi 

Başkanlığı 

Malik Ejder Mahallesi 
Kumaşır  Sokak No:126/A 
Adresinde Bulunan Canlı 

Hayvan Borsasına Kurbanlık 
Hayvanlarını Getiren 

Vatandaşlarımızdan Padok 
Kiralama Bedeli 1. Ve 2. 
Padok İçin 3.300 TL, 3. 

Padok İçin 1.650TL 
Kiralama Ücreti 
Alınmaktadır. 

Veteriner İşleri 
Şube Müdürlüğü 

Yok Yok Yok Yok 

Kurban 
Bayramın

dan 15 
Gün Önce 

50-100 Sunulmuyor 

140 17832644  

Şehirlerarası 
Otobüs Rayiç 
Bedel Belgesi 

Verilmesi 
 

İlimizden Diğer İllerimize Ve 
İlçelerimize Olan Km 

Mesafesi Ve 1 Kişilik Yolcu 
Ücretini Gösteren Belge 

Verilmesi 

2575 Sayılı Harcırah 
Kanunu 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 
Terminaller Ve Otoparklar 

Şube Müdürlüğü 
Sözlü İfade İle Talep Edilen 

Terminaller Ve 
Otoparklar Şube 

Müdürlüğü 
Kalem Servisi 

 

   Ortalama 5 Dakika 
Ortalama 
5 Dakika 

Ortala
ma 
300 
Adet 

Mail Yoluyla 
Hizmet 

Sunulmakta 
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141 17832644 622.00 

Trafik 
Sinyalizasyon, Yol 

Levhası Ve Yol 
Çizgi Boyası 

Şikayetleri Vb. 

Kahramanmaraş İl Ve 
İlçelerin De Yaşayan 

Vatandaşlarımızın Trafikte 
Can Ve Mal Güvenliğini 

Sağlamak Ve Trafik 
Düzenini Sağlamak. 

5393 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu, 2918 
Sayılı Karayolları Trafik 

Kanunu 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Daire 
Başkanlığı 

Yazılı Dilekçe, CİMER 
Başvuru Talebi, Çözüm 
Masası Başvuru Talebi 

Trafik Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 

- - 365 Gün 365 Gün 355 Sunuluyor 

142 17832644 622.01 
Yol Kapama 

Talebi 

Kahramanmaraş İl 
Merkezinde Kurum Ve 

Şirketler Tarafından Yapılan 
Trafik Yolu Ve Yaya 

Kaldırımlarında Alt Yapı Ve 
Üst Yapı Çalışmaları 

Sırasında Vatandaşların Can 
Ve Mal Güvenliğinin 

Korunması Adına Çalışma 
Yapılan Yolun Trafiğe 
Yayaya Kapatılması. 

2017/01-30 Sayılı 
UKOME Kararı 

Tüm Vatandaşlar 
Ve Kurumlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Daire 
Başkanlığı 

Yazılı Dilekçe, CİMER 
Başvuru Talebi, Çözüm 
Masası Başvuru Talebi 

Trafik Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü 

1-Memur 
2-Şube Müdürü 

- - 3 Gün 3 Gün 45 Sunuluyor 

143 17832644 210.00.00.00 
Hat, Güzergah 

Planlama 

Vatandaşlardan Gelen Yeni 
Hat İstekleri, Hat Değişikliği 

Taleplerinin 
Değerlendirilmesi 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediyesi Kanunu 

Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe 

Ulaşım 
Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 
Toplu Taşıma 

Şube Müdürlüğü 

Toplu Taşıma Şube 
Müdürü / Ulaşım 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanı 

Ukome Şube Müdürlüğü - - 45 Gün 63 Sunuluyor 

144 17832644 210.00.00.00 Otobüs Talebi 

Sosyal Faaliyetlerde 
Kullanılmak Üzere 
Vatandaşlardan Ve 

Kurumlardan Gelen Otobüs 
Taleplerinin 

Değerlendirilmesi 

- Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe 

Ulaşım 
Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 
Toplu Taşıma 

Şube Müdürlüğü 

Toplu Taşıma Şube 
Müdürü / Ulaşım 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanı 

- - - 7 Gün 5 Sunuluyor 

145 17832644 622.00.00.00 
Genel Talep Ve 

Şikayet 

Denetimimizde Ki Toplu 
Taşıma Araçlarıyla Alakalı 

Gelen Şikayet Ve Taleplerin 
Değerlendirilmesi 

- Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe, Telefon, Mail, 
Başvuru 

Ulaşım 
Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 
Toplu Taşıma 

Şube Müdürlüğü 

Toplu Taşıma Şube 
Müdürü / Ulaşım 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanı 

- - - 30 Gün 1186 Sunuluyor 

146 17832644  Durak Talebi 

Vatandaşlardan Gelen Yeni 
Durak Talepleri Veya Durak 
Yeri Değişikliği Taleplerinin 

Değerlendirilmesi 

- Vatandaş 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

Dilekçe 

Ulaşım 
Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 
Toplu Taşıma 

Şube Müdürlüğü 

Toplu Taşıma Şube 
Müdürü / Ulaşım 
Hizmetleri Dairesi 

Başkanı 

- - - 30 Gün 86 Sunuluyor 

147 17832644 824.07 
Ticari Plaka 

İşlemleri 

Tüm Ticari Plakaların 
(H,M,J,S,K,T) Devir İşlemleri 

 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu 
3.Bölüm 7.Madde 
Büyükşehir Ve İlçe 

Belediyelerinin Görev 
Ve Sorumlulukları  (F) 

Bendi, UKOME Ve 
Büyükşehir Belediye 

Meclisi 
Nin 2014/1-52 Nolu, 

19.06.2014 Tarihli Kararı 

Ticari Plaka 
İşletmecileri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2- Devir Sözleşmesi 

3- Aracın Trafik Ruhsatı 
Yada Satış Sözleşmesi 

4- Aracın Sigorta Poliçesi 
5- Aracın Emniyetten 

Hususiye Çekildiği Tarihle 
İlgili Yazı.(Araçla Birlikte 

Devirler Hariç) 
6- Alıcıya Ait Kimlik 

Fotokopisi, Adli Sicil Kaydı 
Sorgulaması Resmi Kurum 

(Sicil Kaydı Olanlar  
Mahkeme Kararını İbraz 

Etmek Zorundalar) 
7- Şirketin Oda Kayıt 
Belgesi, Ticaret Sicil 

Gazetesi, İmza Sirküsü, 
Vergi Levhası(Kaşe) 

8- (S) Plakalarda Personel 
Taşımacılığı Yapılacak Firma 

Yazı, İsim Listesi. (Yeni 
Tarihli Kaşeli İmzalı),(J) 

Plakalarda Okul İsimleri,(K) 
Plakalarda Kooperatif 

Üyelik Yazısı 
9- Aracın Şoförün Ehliyet 

Fotokopisi , SRC, 

Ulaşım 
Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 
UKOME Şube 
Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Kurum İçi Bilgi 
Yazışmaları 

İlgili Noter 
Yazıları, 

Mahkeme 
Yazıları, 

Vatandaştan 
Gelen Talep 
Yazışmaları, 
Ulaştırma 
Bakanlığı 

Gaziantep Bölge 
Müdürlüğü 
Yazışmaları 

30 Gün 

Ticari 
Plaka 

İşlemleri 
Ve 

Vatandaş 
Yazışmala
rı 1-3 Gün 

Arası 

5.000 Evet 
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Psikoteknik, Adli Sicil Kaydı 
,(Adli Sicil Kaydı Olanlar 
Mahkeme Kararını İbraz 

Etmek Zorundalar) 
10- Belediye Ruhsat 

Güzergâh Belgesi 
11-Devir Veren Kimlik 
Fotokopisi (Vekalet İle 

Devirlerde Vekaletin Aslı) 
12- 2 Adet Fotoğraf. 

 

148 17832644 824.07 
Ticari Plaka 

İşlemleri 

Tüm Ticari Plakaların 
(H,M,J,S,K,T)  Araç 
Değişikliği İşlemleri 

 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu 
3.Bölüm 7.Madde 
Büyükşehir Ve İlçe 

Belediyelerinin Görev 
Ve Sorumlulukları  (F) 

Bendi, UKOME Ve 
Büyükşehir Belediye 

Meclisi 
Nin 2014/1-52 Nolu, 

19.06.2014 Tarihli Kararı 

Ticari Plaka 
İşletmecileri 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2 -Aracın Trafik Ruhsatı Ya 
Da Aracın Satış Sözleşmesi 
3- Aracın Sigorta Poliçesi 

4- Kimlik Fotokopisi 
5- Şirketin Oda Kayıt 
Belgesi, Ticaret Sicil 

Gazetesi, İmza Sirküsü 
(Kaşe) 

6- (S) Plakalarda Personel 
Taşımacılığı Yapılacak Firma 

Yazı, İsim Listesi. (Yeni 
Tarihli Kaşeli İmzalı),(J) 

Plakalarda Okul İsimleri,(K) 
Plakalarda Kooperatif 

Üyelik Yazısı 
7- Aracın Emniyetten 

Hususiye Çekildiği Tarihle 
İlgili Yazı.(Hususi Araçlar 

İçin) 
8-Aracın Şoförün Ehliyet 

Fotokopisi , SRC, 
Psikoteknik, Adli Sicil Kaydı 

,(Adli Sicil Kaydı Olanlar 
Mahkeme Kararını İbraz 

Etmek Zorundalar) 
9- Belediye Ruhsat 
Güzergah Belgesi 

10- 2 Adet Fotoğraf. 
 

Ulaşım 
Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 
UKOME Şube 
Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Kurum İçi Bilgi 
Yazışmaları 

İlgili Noter 
Yazıları, 

Mahkeme 
Yazıları, 

Vatandaştan 
Gelen Talep 
Yazışmaları, 
Ulaştırma 
Bakanlığı 

Gaziantep Bölge 
Müdürlüğü 
Yazışmaları 

30 Gün 

Ticari 
Plaka 

İşlemleri 
Ve 

Vatandaş 
Yazışmala
rı 1-3 Gün 

Arası 

5.000 

 

 

 

 

 

Evet 

149 17832644 824.07 
Ticari Plaka 

İşlemleri 

Tüm Ticari Plakaların 
(H,M,J,S,K,T) Ruhsat 
Güzergâh İşlemleri 

 

5216 Sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu 
3.Bölüm 7.Madde 
Büyükşehir Ve İlçe 

Belediyelerinin Görev 
Ve Sorumlulukları  (F) 

Bendi, UKOME Ve 
Büyükşehir Belediye 

Meclisi 
Nin 2014/1-52 Nolu, 

19.06.2014 Tarihli Kararı 

5216 Sayılı 
Büyükşehir 

Belediye Kanunu 
3.Bölüm 
7.Madde 

Büyükşehir Ve 
İlçe 

Belediyelerinin 
Görev Ve 

Sorumlulukları  
(F) Bendi, 

UKOME Ve 
Büyükşehir 

Belediye Meclisi 
Nin 2014/1-52 

Nolu, 19.06.2014 
Tarihli Kararı 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Hizmetleri Dairesi 
Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2 -Aracın Trafik Ruhsatı Ya 
Da Aracın Satış Sözleşmesi 
3- Aracın Sigorta Poliçesi 

4- Kimlik Fotokopisi 
5- Şirketin Oda Kayıt 
Belgesi, Ticaret Sicil 

Gazetesi, İmza Sirküsü 
(Kaşe) 

6- (S) Plakalarda Personel 
Taşımacılığı Yapılacak Firma 

Yazı, İsim Listesi. (Yeni 
Tarihli Kaşeli İmzalı),(J) 

Plakalarda Okul İsimleri,(K) 
Plakalarda Kooperatif 

Üyelik Yazısı 
7- Aracın Emniyetten 

Hususiye Çekildiği Tarihle 
İlgili Yazı.(Hususi Araçlar 

İçin) 
8-Aracın Şoförün Ehliyet 

Fotokopisi , SRC, 
Psikoteknik, Adli Sicil Kaydı 

,(Adli Sicil Kaydı Olanlar 
Mahkeme Kararını İbraz 

Etmek Zorundalar) 
9- Belediye Ruhsat 
Güzergah Belgesi 

10- 2 Adet Fotoğraf. 
 

Ulaşım 
Hizmetleri 

Dairesi Başkanlığı 
UKOME Şube 
Müdürlüğü 

-Memur 
-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

 

İlgili Noter 
Yazıları,Mahkem

e 
Yazıları,Vatandaş
tan Gelen Talep 

Yazışmaları,Ulaşt
ırma Bakanlığı 

Gaziantep Bölge 
Müdürlüğü 
Yazışmaları 

30 Gün 

Ruhsat 
Güzergah 
Hazırlama 
1-7 Gün 

Arası 

5.000 

 

 

 

 

 

 

Evet 
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150 17832644 824.07 
Yol Geçiş İzin 

Belgesi 
Düzenlenmesi 

Tesisler İçin, Karayoluna 
Bağlantıyı Sağlayacak Geçiş 

Yolları Yönünden İzin 
Belgesi Alınması 

2918 Sayılı Kara Yolları 
Trafik Kanununun 18. 

Maddesi 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

1) Dilekçe (Şirket Adına İse 
Ekinde Ticaret Sicil Gazetesi 

Ve İmza Sirküleri) 
2) Başvuru Sahibi Şahıs İse 
Nüfus Cüzdan Fotokopisi 

3) Dilekçe Sahibi Tapu 
Sahibi Değilse Tapu 

Sahiplerinin Dilekçe Verene 
Vekâleti Veya Kiralama 

Yapıldığına Dair Kira 
Kontratı (Aslı Veya Noter 

Tasdikli Örneği) 
4) Geçiş Yolu İzin Belgesi 

Fotokopisi (Varsa Eski 
Tarihli) 

5) Tesise Ait Parselin 
Tapusu Veya Tapu Tescil 

Belgesi 
6) İmar Çapı (İmar Durum 

Belgesi) (Yeni Tarihli Ve 
Bağlı Bulunduğu İlçe 

Belediyesinden Aslı Gibidir 
Onaylı Ve Mühürlü Olacak) 
7) Parsele Ait Plan Notları 

(Plan Notlarının İlgili 
Parsele Ait Olduğuna Dair 

İlçe Belediye Onayı Ve 
Mührü) 

8) Parseli Ve Çevresini 
Gösteren 1/1000 Ölçekli 
İmar Plan Örneği-3 Adet 

(Yeni Tarihli Ve Bağlı 
Bulunduğu İlçe 

Belediyesinden Aslı Gibidir 
Onaylı Ve Mühürlü Olacak) 

9) Vaziyet Planı (Teknik 
Elemanlarca Hazırlanmış Ve 

İmzalanmış; Tesisin Arazi 
Üzerindeki Konumunu, Her 

Türlü Giriş Çıkış Yollarını 
Gösteren Ve Arazideki 
Hâlihazır Durumunun 

İşlenmiş Olduğu Büyükşehir 
Belediyesince Uygun 

Görülen Ve Tasdiklenmiş 
Vaziyet Planı 1/200 Ölçekli 

3 Adet), 
10) Aplikasyon Krokisi 

(1/1000 Ölçekli) 
11) Yapı Ruhsatı 

12) Yapı Kullanma İzin 
Belgesi 

13) İş Yerine Ait Fotoğraflar 
(Her Cepheden Çekilmiş) 

Ulaşım Planlama 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- 

30 Gün (Kurumumuz 
Dışı Resmi Yazışma 

Süreleri Hariç) 

30 Gün 
(Kurumu
muz Dışı 

Resmi 
Yazışma 
Süreleri 
Hariç) 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

151 17832644 824.07 Kasis 
Trafik Sakinleştirme 

Uygulaması 

2918 Sayılı Karayolları 
Trafik Kanunu, 5393 

Sayılı Belediye Kanunu 
Ve 5216 Sayılı 

Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 
Dilekçe 

Ulaşım Planlama 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- 

A) 15 Gün 
(İnceleme) 

B) UKOME Karar 
Toplantısı 

A) 15 Gün 
(İnceleme

) 
B) UKOME 

Karar 
Toplantısı 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

152 17832644 824.07 
Kavşak/Trafik 
Düzenlemesi 

Trafiğin Konforlu/Düzenli 
Hale Getirilmesi 

2918 Sayılı Karayolları 
Trafik Kanunu, 5393 

Sayılı Belediye Kanunu 
Ve 5216 Sayılı 

Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 
Dilekçe 

Ulaşım Planlama 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- 

A) 90 Gün 
B) UKOME Karar 

Toplantısı 

A) 90 Gün 
B) UKOME 

Karar 
Toplantısı 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 
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153 17832644 824.07 

Resmi Kurum Ve 
Kuruluşlardan 

Yapılması 
Planlanan 

Projeler İle İlgili 
Görüş Ve 
Taleplerin 

Değerlendirilmes
i 

Mevzuat Gereği Resmi 
Cevap Verilmesi 

İlgili Mevzuatı Gereği, 
4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu Ve 3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 
Talep Yazısı 

Ulaşım Planlama 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- 30 Gün 30 Gün 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

154 17832644 824.07 

CİMER, İçişleri 
Bakanlığı, Valilik 

Makamı’ndan 
Gelen Başvurular 

Mevzuat Gereği Resmi 
Cevap Verilmesi 

4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu Ve 3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Belge İstenmez, Başvuru 
Esas Alınır. 

Ulaşım Planlama 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- 15 Gün 15 Gün 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

155 17832644 824.07 

4982 Sayılı Bilgi 
Edinme Hakkı 

Kanunu 
Kapsamında 

Gelen Başvurular 
 

Mevzuat Gereği Resmi 
Cevap Verilmesi 

4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu Ve 3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Kanunda Belirtilen Şartlar 
Esas Alınır. 

 

Ulaşım Planlama 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- 15 Gün 15 Gün 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

156 17832644 824.07 

Vatandaşlardan 
Gelen Talep, 

Şikâyet Ve Öneri 
Dilekçeleri 

Mevzuat Gereği Resmi 
Cevap Verilmesi 

4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu Ve 3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

“3071 Sayılı Dilekçe 
Hakkının Kullanılmasına 
Dair Kanun’da Belirtilen 

Şartlar Esas Alınır. 

 

Ulaşım Planlama 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- 30 Gün 30 Gün 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

157 17832644 824.07 

Mahkemelere 
Bilgi Ve Belge 
Sunulması İle 

İlgili Başvuruların 
Değerlendirilmes

i 

Mevzuat Gereği Resmi 
Cevap Verilmesi 

İlgili Mevzuatı Gereği, 
4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu Ve 3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının 
Kullanılmasına Dair 

Kanun 

Şahıslar- Tüzel 
Kişilikler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

Talep Yazısı 
* Talep Yazısında 

Belirtilmemiş İse En Geç 
Süreyi İfade Eder. 

Ulaşım Planlama 
Şube Müdürlüğü 

-Memur 
-Müdür Yrd. 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

Yazı İşleri Ve Kararlar 
Dairesi Başkanlığına 

Meclis Kararı İçin 
- 30 Gün 30 Gün 

Talep 
Miktar

ına 
Göre 
Değişi

klik 
Göster
mekte

dir. 

Sunulmuyor 

158 17832644 622.99 
Sıcak Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe Yol Yapım Ş.M 

- Memur 
- Şef 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

Hizmetin 
Tamamlanmasına 

Müteakip Yol Çizgileri 
Ve Trafik Levhaları İçin 

Ulaşım Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığına Yazı 

- - 

Mevsim 
Şartlarının 
Uygunluğ
una Göre 
Değişiklik 

Arz 
Etmektedi

r. 

- Sunulmuyor 

159 17832644 622.99 
Yama Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe Yol Yapım Ş.M 

- Memur 
- Şef 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

- - - 

Mevsim 
Şartlarının 
Uygunluğ
una Göre 
Değişiklik 

Arz 
Etmektedi

r 

- Sunulmuyor 

160 17832644 622.99 
Stabilize Yol 
Yapım Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar. 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe Yol Yapım Ş.M 

- Memur 
- Şef 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

Yeni Açılacak Yollar İçin 
İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığına Yazı 
- - 

Mevsim 
Şartlarının 
Uygunluğ
una Göre 
Değişiklik 

Arz 
Etmektedi

r 

- Sunulmuyor 



Sayfa 27 / 31 
 

161 17832644 622.99 
Sathi Asfalt 

Kaplama Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe Yol Yapım Ş.M 

- Memur 
- Şef 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

Yeni Açılacak Yollar İçin 
İmar Ve Şehircilik 

Dairesi Başkanlığına Yazı 
- - 

Mevsim 
Şartlarının 
Uygunluğ
una Göre 
Değişiklik 

Arz 
Etmektedi

r 

- Sunulmuyor 

162 17832644 622.99 
Koruge Boru Ve 

Büz Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe Yol Yapım Ş.M 

- Memur 
- Şef 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

- - - 15 Gün - Sunulmuyor 

163 17832644 622.99 
İş Makinesi 

Talebi 

Vatandaşlar İhtiyaç 
Duydukları İş Makinesi 

Talebini Dilekçe İle Beyanda 
Bulunurlar 

- Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe Yol Yapım Ş.M 

- Memur 
- Şef 

- Şube Müdürü 
- Daire Başkanı 

- - - 15 Gün - Sunulmuyor 

164 17832644 622.99 Yıkım İşleri Talebi  - 
Kamu Özel Ve 
Tüzel Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2- İlçe Belediyesi Yıkım 

Ruhsatı 
3-İlçe Belediyesinden 
Alınan Maili İnhidam 

Komisyon Raporu 
4-Muvafakatname 5-
Kamulaştırma Belgesi 

6-Üst Yazı Ve Olur 

Yol Bakım Ve 
Onarım Ş.M 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

-İmar Ve Şehircilik Daire 
Başkanlığı 

-Zabıta Dairesi 
Başkanlığı 

-Tarımsal Hizmetler 
Dairesi Başkanlığı 

-Yol Ve Onarım Şube 
Müdürlüğü 

- - 15 Gün  Sunulmuyor 

165 17832644 622.99 
Sanat Yapıları 

Yapımı Ve Tadilat 
İşleri Talebi 

Statik Veya Ekonomik 
Ömrünü Tamamlamış 

İhtiyaca Cevap 
Veremeyecek Duruma 

Gelmiş Sanat Yapılarının 
Yapım Bakım Ve Tadilatı Ve 
Yeni İhtiyaç Duyulan Sanat 

Yapılarının 
Projelendirilmesi Ve 

Kontrollüğü 

- 
Kamu Özel Ve 
Tüzel Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

1-Yapılması Planlanan 
Yolun Projesi 

2-En Boy Kesiti 
3-Dolgu Şev Açıları 

4-Dilekçe 

Yol Bakım Ve 
Onarım Ş.M 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

-  - 

İşin 
Büyüklüğü

ne Ve 
Mevsim 

Şartlarına 
Göre 

Değişim 
Gösterir 

 Sunulmuyor 

166 17832644 622.99 

Kaldırım Parke 
Yol Kavşak 

Yapımı Ve Tadilat 
İşleri Talebi 

Vatandaşlar Ve Mahalle 
Muhtarları Yapılması 

İstenen Yollar İçin Dilekçe 
İle Beyanda Bulunurlar 

- 
Kamu Özel Ve 
Tüzel Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 
Yol Bakım Ve 
Onarım Ş.M 

-Şube Müdürü 
-Daire Başkanı 

İmar Ve Şehircilik 
Dairesi Başkanlığı 

- - 

İşin 
Büyüklüğü

ne Göre 
Değişim 
Gösterir 

 Sunulmuyor 

167 17832644 622.99 
Alt Yapı Kazı 

Ruhsatı Talebi 

Altyapı Hizmeti Sağlamak, 
Onarım, İyileştirme 

Çalışmaları Yapma Amaçlı 
Kazılar İçin Keşif Ve 

Olurlardan Sonra İzin 
Verilerek Ruhsat 

Düzenlenmesi 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

AYKOME Çalışma 
Yönetmeliği 

Kamu Özel Ve 
Tüzel Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Yol 
Yapım Bakım Ve Onarım 

Dairesi Başkanlığı 

1-Dilekçe 
2-Proje (Kurumlar) 

AYKOME Ş.M -Şube Müdürü - - - 15 Gün  Sunulmuyor 

168 17832644 
622.01.00.00 
622.02.00.00 
622.03.00.00 

Toplu Taşıma  
Talep Ve 
Şikâyetler 

Toplu Taşıma Araçları 
Hakkında  Vatandaş Talep 

Ve Şikâyetleri 

3071 Sayılı Dilekçe 
Kanunu 

4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu 

Tüm Vatandaşlar 
- 

Sivil Toplum 
Kuruluşları - 

Özel Sektörler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Zabıta Dairesi Başkanlığı 
Zabıta Şube Müdürlüğü 

Dilekçe 

Zabıta Dairesi 
Başkanlığı 

Zabıta Şube 
Müdürlüğü 

Memur 
Şube Müdürü 
Daire Başkanı 

Başvuru Konuları İle 
İlgili Diğer Birimler 

Başvuru Konuları 
İle İlgili Diğer 

Kurumlar 
30 15 600 Sunulmuyor 

169 17832644 
622.01.00.00 
622.02.00.00 
622.03.00.00 

Toplu Taşıma  
Talep Ve 
Şikâyetler 

Toplu Taşıma Araçları 
Hakkında  Vatandaş Talep 

Ve Şikâyetleri 
CİMER 

Tüm Vatandaşlar 
- 

Sivil Toplum 
Kuruluşları - 

Özel Sektörler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Zabıta Dairesi Başkanlığı 
Trafik Zabıta Şube 

Müdürlüğü 

CİMER Başvurusu – Açık 
Kapı Başvurusu 

Zabıtada Dairesi 
Başkanlığı 

Trafik Zabıta 
Şube Müdürlüğü 

Memur 
Şube Müdürü 
Daire Başkanı 

 

Başvuru Konuları İle 
İlgili Diğer Birimler 

Gerektiğinde 
İlgili Diğer 
Kurumlarla 

Yapılan 
Yazışmalar 

30 15 400 Sunuluyor 
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170 17832644 
622.01.00.00 
622.02.00.00 
622.03.00.00 

Toplu Taşıma  
Talep Ve 
Şikâyetler 

Toplu Taşıma Araçları 
Hakkında  Vatandaş Talep 

Ve Şikâyetleri 
Çözüm Masası 

Tüm Vatandaşlar 
- 

Sivil Toplum 
Kuruluşları - 

Özel Sektörler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Zabıta Dairesi Başkanlığı 
Zabıta Şube Müdürlüğü 

Çözüm Masası 

Zabıta Dairesi 
Başkanlığı 

Zabıta Şube 
Müdürlüğü 

Memur 
Şube Müdürü 
Daire Başkanı 

Başvuru Konuları İle 
İlgili Diğer Birimler 

Başvuru Konuları 
İle İlgili Diğer 

Kurumlar 
5 5 250 Sunuluyor 

171 17832644 
622.01.00.00 
622.02.00.00 
622.03.00.00 

Talep Ve 
Şikâyetler 

Vatandaş Talep Ve 
Şikâyetleri 

3071 Sayılı Dilekçe 
Kanunu 

4982 Sayılı Bilgi Edinme 
Kanunu 

Vatandaş 
Sivil Toplum 
Kuruluşları 

Özel Sektörler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Zabıta Dairesi Başkanlığı 
Zabıta Şube Müdürlüğü 

Dilekçe 

Zabıta Dairesi 
Başkanlığı 

Zabıta Şube 
Müdürlüğü 

Memur 
Şube Müdürü 
Daire Başkanı 

Başvuru Konuları İle 
İlgili Diğer Birimler 

Başvuru Konuları 
İle İlgili Diğer 

Kurumlar 
30 15 600 Sunulmuyor 

172 17832644 311.15 
Cenaze 

İşlemleri 
Talebi 

Cenazesi Olan 
Vatandaşlar Cenaze 

İşlemlerini Yaptırmak 
Üzere Önce 188 Cenaze 

Hizmetleri Hattını Arayarak 
Ölüm Belgesini Whatsapp 
Üzerinden İletir Veya Aslı 

İle Müdürlüğümüze 
Gelir. 

5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Ve 
27467 Sayılı 

Mezarlık 
Yerlerinin İnşası 
İle Cenaze Nakil 

Ve Defin 
İşlemleri Hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü 

Ölüm Belgesinin Aslı 

ALO 188 Cenaze 
Hizmetleri 

 
Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 
 

Memur 
Müdür Yrd. 

Şube Müdürü 
Daire Başkanı 

Şehir Dışı Nakil Talebi 
Başkanlık Oluru 
Yol İzin Belgesi 

- - 
 

15 Dakika 
9.000 Sunuluyor 

173 17832644 311.99 
Gasil Hizmeti 

Talebi 
 

Cenazesi Olan 
Vatandaşlar Cenaze 

İşlemlerini Yaptırmak 
Üzere Önce 188 Cenaze 

Hizmetleri Hattını Arayarak 
Ölüm Belgesini Whatsapp 

Üzerinden İletir Veya 
Müdürlüğümüze Gelir 

Gasil Talebinde 
Bulunur. 

 
27467 Sayılı 

Mezarlık 
Yerlerinin İnşası 
İle Cenaze Nakil 

Ve Defin 
İşlemleri Hakkında 

Yönetmelik 
Madde 26 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 
 

- - - - 45 Dakika 7.800 Sunuluyor 

174 17832644 311.99 
Taziye Evi 

Talebi 

Cenazesi Olan 
Vatandaşlar Cenaze 

İşlemlerini Yaptırmak 
Üzere Ölüm Belgesi İle 
Müdürlüğümüze Gelir 
Taziye İçin Taziye Evi 
Talebinde Bulunur. 

 

5393sayılı 
Belediye Kanunu 

Madde 14 
Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri  Şube 

Müdürlüğü 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 
 

- - - - 3 Gün 360 Sunuluyor 

175 17832644 311.99 

Taziye Çadırı, 
Masa 

Sandalye Vs. 
Malzeme 

Talebi 
 

Cenazesi Olan 
Vatandaşlar Cenaze 

İşlemlerini Yaptırmak 
Üzere 188 Cenaze 

Hizmetleri Hattını Arayarak 
Müracaat Eder Veya 

Müdürlüğümüze Gelir 
Taziye İçin Taziye Çadırı Ve 

Malzemeleri 
Talebinde Bulunur. 

5393sayılı 
Belediye Kanunu 

Madde 14 
Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 
 

- - - - 3 Gün 220 Sunuluyor 

176 17832644 311.15 
Defin Hizmeti 

Talebi 
 

Cenazesi Olan 
Vatandaşlar Cenaze 

İşlemlerini Yaptırmak 
Üzere 188 Cenaze 

Hizmetleri Hattını Arayarak 
Müracaat Eder Veya Ölüm 

Belgesi İle 
Müdürlüğümüze Gelir 

Defin Hizmeti Talebinde 
Bulunur. 

5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Ve 
27467 Sayılı 

Mezarlık 
Yerlerinin İnşası 
İle Cenaze Nakil 

Ve Defin 
İşlemleri Hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü 

Ölüm Belgesinin Aslı 

Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 
 

- - - - 2 Saat 7.800 Sunuluyor 

177 17832644 311.17 

Büyükşehir 
Belediyesi 

Sınırları Dışı 
Cenaze Nakil 

Talebi 
 

Cenazesi Olan 
Vatandaşlar Cenazenin 
Şehir Dışına Nakli İçin 
Ölüm Belgesi İle  Şehir 
Dışından Getirilmesi 

İçin İse Dilekçe İle 
Nakil Talebinde 

Bulunur. 

 
27467 Sayılı 

Mezarlık 
Yerlerinin İnşası 
İle Cenaze Nakil 

Ve Defin 
İşlemleri Hakkında 

Yönetmelik 
Madde 39 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü 

Ölüm Belgesi 
Dilekçe 

Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 
 

- Memur 
Müdür Yrd. 

Şube Müdürü 
Daire Başkanı 

Şehir Dışına 
Nakil İçin Başkanlık 

Oluru 
- - 15 Dakika 80 Sunuluyor 
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178 17832644 311.14 
Aile Mezarlığı 

Talebi 
 

Vatandaşlar 
Kendilerine Aile 

Mezarlığı Yeri Tahsis 
Edilmesi İçin Talepte 

Bulunur 

5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Ve 
27467 Sayılı 

Mezarlık 
Yerlerinin İnşası 
İle Cenaze Nakil 

Ve Defin 
İşlemleri Hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü 

Dilekçe 
 

Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 
 

 
Memur 

Müdür Yrd. 
Şube Müdürü 
Daire Başkanı 

 

- - - 15 Dakika 70 Sunuluyor 

179 17832644 311.15 
Mükerrer Defin 

Hizmeti 

Cenazesi Olan Vatandaşlar 
Defin Yapılacak Mezarlık 

İçin Talepte Bulunur 

5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Ve 
27467 Sayılı 

Mezarlık 
Yerlerinin İnşası 
İle Cenaze Nakil 

Ve Defin 
İşlemleri Hakkında 

Yönetmelik 

Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü 

Dilekçe 
Kimlik Fotokopisi 

Aile Nüfus Kayıt Örneği 

Cenaze Ve Taziye 
Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 
 

- - - - 15 Dakika 500 Sunuluyor 

180 17832644 - 
Derman Kart 
Gıda Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri 
Derman Kart Yardımı İçin 

Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 93.926 

 

Sunuluyor 

181 17832644 - 
Derman Kart Su 

Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri 
Derman Kart Su Yardımı 
İçin Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Başvuru Formu 

3-Su Abonelik Belgesi 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 
4597 
Kişi 

 

Sunuluyor 

182 17832644 - 
Sosyal Destek 

Kart 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri 
Derman Kart Yardımı İçin 

Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 11.987 
Sunuluyor 

183 17832644 - 
Yakacak Odun 

Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri 

Odun Yardımı İçin 
Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 7 Gün 405 Sunuluyor 

184 17832644 - 
Giyim Yardım 

Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri 

Giyim Yardımı İçin 
Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 3 Gün 
71.971

2 
Sunulmuyor 

185 17832644 - 
Ev Eşyası Yardım 

Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri Ev 

Eşyası Yardımı İçin 
Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 21.235 Sunuluyor 

186 17832644 - 
Gıda Paketi 

Talebi 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri 

Gıda Yardımı İçin Başvuruda 
Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
3-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 3 Gün 12.080 Sunuluyor 
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187 17832644 - Ev Tadilatı 

İl Sınırları İçerisinde Okuyan 
Üniversite Öğrencileri 

Çamaşırlarını Yıkatmak İçin 
Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Öğrenci Belgesi 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 13 Kişi Sunuluyor 

188 17832644 - 
Şehir Dışı Bilet 

Ücretinin 
Karşılanması 

Yardıma Muhtaç Hasta 
Vatandaşların Yol 

Ücretlerinin Karşılanması 
Hizmeti 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Öğrenci Belgesi & Hasta 
Olduğuna Dair Rapor Veya 

Sevk 
3-Durumu Olmadığına Dair 

Dilekçe 
4-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 1 Gün 535 Sunulmuyor 

189 17832644 - Ekmek Fişi Talebi 

İl Sınırları İçinde Yaşayan 
İhtiyaç Sahiplerinin Ekmek 
İhtiyaçlarının Karşılanması 

Hizmeti 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 
459.17

3 
Sunuluyor 

190 17832644 - 
Bebek Paketi 

Yardımı 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahipleri 

Başvuruda Bulunur. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Komisyon Kararı 
3-Başvuru Formu 
4-Doğum Raporu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 7 Gün 229 Sunuluyor 

191 17832644 - Kırtasiye Yardımı 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahiplerinin 

Kırtasiye İhtiyaçlarının 
Karşılanması Hizmeti 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Başvuru Formu 

 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 7 Gün 1903 Sunulmuyor 

192 17832644 - 

Glutensiz 
Gıda Paketi 

 
 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahiplerinin 

Kırtasiye İhtiyaçlarının 
Karşılanması Hizmeti 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Çölyak Hastası Olduğuna 

Dair Belge 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 7 Gün 219 Sunulmuyor 

193 17832644 - 
Mutfak Tüpü 

Yardımı 

İl Sınırları İçerisinde 
Yaşayan İhtiyaç Sahiplerinin 
Tüp İhtiyacının Karşılanması 

Hizmeti 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Başvuru Formu 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 3 Gün 777 Sunulmuyor 

194 17832644 - 
Halı Yıkama 

Hizmeti 

İl Sınırları İçerisinde Oluşan 
Doğal Afetler ,Bakıma 
Muhtaç Yaşlıların Halı 
Yıkama İhtiyaçlarının 
Karşılanması Hizmeti 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahibi  
Yaşlı Vatandaşlar 

Doğal Afetler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Komisyon Kararı 

 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- - - - 14 Gün 
241 
Kişi 

Sunuluyor 

195 17832644 - 
Şefkat Evleri 

Hizmeti 

İl Sınırları İçerisinde 
Kimsesiz Ve Düşkün 

Yaşayan Vatandaşlar Geçici 
Barınma Yeri Olarak Talepte 

Bulunurlar 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu Md.14(A), 15 

(B) 5216 Sayılı 
Büyükşehir Belediye 

Kanunu Md.7(V), 24 (J) 

İhtiyaç Sahipleri 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir 

Belediyesi Kadın Aile Ve 
Sosyal Hizmetler Dairesi 

Başkanlığı Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube Müdürlüğü 

1-T.C No 
2-Tapu Sicil Belgesi 

3-Sabıka Kaydı 
4-İkametgâh İlmühaberi 

5-Fakirlik Belgesi 
6-Nufüs Kayıt Örneği 
7- Borçlu İse Borçlu 

Olduğuna Dair Bankadan 
Evrak 

8-Encümen Kararı 

Sosyal Hizmet Ve 
Yardım Şube 
Müdürlüğü 

- Encümen Kararı - - 14 Gün 12 Aile Sunulmuyor 

196 17832644 806.02 
Kütüphane 

Kullanıcı 
Hizmetleri 

Kütüphane Ortamında 
Okuma, Araştırma Ve 

Üyelere Kitap Ödünç Verme 
Hizmetini Kapsar 

5216 Büyükşehir 
Belediye Kanunu 3. 

Bölüm Madde No: 7 (M) 
Tüm Vatandaşlar 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

 

Üyelik:1-Kişi Kimlik Ve 
İletişim Bilgileri  (E-Devlet 

Üzerinden De Üyelik İşlemi 
Yapabilmektedir.) 

Kütüphane     
15 Dakika 

 
9.000 
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197 17832644 813.04 Yaz Spor Okulları 

Çocuklarımızın Ve 
Gençlerimizin Sportif 

Açıdan Geliştirilerek Sağlıklı 
Bireyler Olarak 
Yetiştirilmesi 

Amaçlanmaktadır 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 14. 

Maddesi 
 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 
 

Kimlik Fotokopisi - Sağlık 
Raporu – 

1 Adet Vesikalık Fotoğraf 

Spor Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü 

    15 Dakika 5.000 X 

198 17832644 813.04 
Fitness 
Aerobik 
Platess 

Kadınlara Yönelik Sağlıklı 
Yaşam Ve Obezite İle 
Mücadele Amacıyla 

Yapılmaktadır. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 14. 

Maddesi 
 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 
 Sağlık Raporu 

Spor Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü 

    15 Dakika 100 X 

199 17832644 813.04 Spor Tesisi 

Amatör Spor Kulüplerine 
Destek Olmak ve  

Gençlerimizi Spora Teşvik 
Etmek. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 14. 

Maddesi 
 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 
 Dilekçe 

Spor Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü 

    15 Dakika 300 X 

200 17832644 813.04 Doğa Sporları 
Spora Teşvik Etmek Ve 

Şehrimizdeki Doğa 
Güzelliklerini Tanımak. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 14. 

Maddesi 
 

Tüm Vatandaşlar 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 
 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi Web 
Sayfasından Online Başvuru 

Spor Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü 

    15 Dakika 500 X 

201 17832644 821 
Bando/ 

Mehteran Talebi 

Kamu, Kurum, Kuruluşlar  
Ve Dernekler Tarafından 
Düzenlenen Kültür Sanat 
Etkinlikleri. Ayrıca Özel 
Etkinlikler, Programlar, 

Düğün vs Kullanılmaktadır. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 14. 

Maddesi 
Özel Ve Tüzel 

Kişiler 
Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kültür, Gençlik Ve Spor 
Dairesi Başkanlığı 

Dilekçe 
Turizm, Tanıtım 
Ve Organizasyon 
Şube Müdürlüğü 

 Onay Yazısı   
30-45 
Dakika 

15 X 

202 17832644 813.04 
Kültür Merkezleri 

Salon Tahsisi 

Kurum, Kuruluş Ve Özel 
Firmaların 

Gerçekleştirecekleri Çeşitli 
Kültür Sanat Etkinliklerinin 

Yanı Sıra Büyük Çapta 
Tanıtım Toplantı Ve Çalıştay 
Programlarına Ev Sahipliği 

Yapmaktadır. 

5393 Sayılı Belediye 
Kanunu’nun 14. 

Maddesi 

Özel Ve Tüzel 
Kişiler 

Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı 

Kahramanmaraş 
Büyükşehir Belediyesi 

Kültür, Gençlik Ve Spor 
Dairesi Başkanlığı 

1. Başvuru Dilekçesi, 
2.Salon Ücretinin 

Yatırıldığına Dair Ücret 
Dekontu 

Kültür Sanat 
Şube Müdürlüğü 

    7 Gün 1700 X 


